
A  pesar  de  la  crisis:  San
Rafael arrojó un buen balance
turístico la primera quincena
de enero
16/01/2024

“La verdad que haciendo el balance de esta primera quincena
del año 2024 y de acuerdo a las proyecciones de nosotros que
teníamos de la Dirección de Turismo en cuanto a reservas, ha
sido una buena quincena teniendo en cuenta esta realidad que
está viviendo el país también”, relató en primera instancia
Javier Muñoz, Director de Turismo del departamento a Diario
San Rafael y FM Vos.
Según Muñoz, los números respaldaron esta afirmación. “Anoche
San  Rafael  cerró  prácticamente  en  un  74%  en  cuanto  a
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porcentaje de ocupación, donde las cabañas estaban a un 83%,
los apart hoteles a un 77%, y por debajo los hoteles a un 66%.
Esto es normal dentro de las épocas que lo más preferido sean
las  cabañas,  seguidos  por  los  apart  y  terminando  por  los
hoteles. Prácticamente es el mismo movimiento de temporada”.
Al  comparar  estos  datos  con  el  panorama  nacional,  Muñoz
destacó  el  buen  desempeño  de  San  Rafael.  “Si  miramos  los
números históricos, sí estamos debajo, pero para lo que es la
temporada, a pesar de todos estos cambios que ha habido en
plena temporada, la verdad es que los números son buenos.
Obvio que estamos expectantes de qué pueda acontecer en esta
segunda temporada, como así también en el mes de febrero,
donde vemos que es muy probable que la temporada turística se
termine con los festejos de carnaval. Pero en línea general,
San Rafael está con los mejores números a nivel provincial y
excelentes números a nivel nacional”.
Sin embargo, el director de Turismo reconoció que el perfil
del  turista  ha  cambiado.  “Hoy  en  día,  el  turista  busca
precios, se preocupa por las tarifas. Antiguamente no había
ningún problema, se sentaban a comer en cualquier lado. Hoy
buscan precios y esto tiene una incidencia primordial”.
Muñoz atribuyó parte de este cambio a la realidad económica
del país. “Conociendo la realidad, la incidencia que ha tenido
esta gran devaluación en cuanto a lo que tiene que ver con
combustible, la tarifa de los alimentos, en fin, todos estos
elementos que hacen que para la toma de decisiones, o muchos
argentinos que querían salir se han tenido que quedar, pero
San Rafael, dentro de todos estos números, se encuentra mejor
que el resto de la provincia”.
El director de turismo señaló la adaptación del sector a esta
nueva dinámica. “Hoy tenemos cabañas que están en 30.000 pesos
en  adelante.  También  ha  habido  una  adaptación  o  una
modificación tarifaria en cuanto a los prestadores, recordando
que en el mes de noviembre, diciembre, nosotros partíamos
sobre la base de un alquiler de cabañas de 75.000 pesos en
adelante”.
No obstante, Muñoz expuso sus preocupaciones sobre el futuro



del  turismo  en  San  Rafael.  “Estamos  en  esta  disyuntiva,
sabemos que el turismo es estacional, sabemos que hay una gran
demanda en estos momentos, sabemos que entramos en la mejor
semana históricamente, que es la segunda quincena de enero,
pero el problema es, ¿qué va a pasar en marzo, en abril?”.
La incertidumbre se agrava con las posibles repercusiones de
normativas  nacionales.  “Estamos  expectantes  de  qué  pueda
acontecer en el Congreso y qué pueda pasar sobre esta Ley
Ómnibus  o  este  decreto,  donde  afecta  en  forma  directa  al
turismo,  la  regulación  del  mismo  y  las  posibilidades  de
crecimiento o de profesionalización que pueda tener a nivel
nacional”.
Muñoz destacó la preocupación sobre las implicaciones de estas
regulaciones en el sector turístico local. “Estamos hablando
en materia de agencias de viajes, estamos hablando donde San
Rafael, en su gran mayoría, son agencias receptivas, y este
DNU, esta ley ómnibus, permite el ingreso de nuevos jugadores
que  no  son  profesionales  del  turismo,  entonces  estamos
hablando  sobre  la  cobertura  legal,  o  los  seguros  que  hay
desaparecerían”.
La inquietud también se extendió al ámbito aéreo. “También
estamos  muy  preocupados  en  lo  que  tiene  que  ver  con  la
aerolínea  de  bandera.  ¿Qué  pasa  si  desaparece  Aerolíneas
Argentinas o baja la cantidad de vuelos? En vez de tener un
vuelo diario, tendremos dos por semana. Entonces, son todos
esos interrogantes que hacen al desarrollo del turismo y,
sobre todo, al interior del interior, como es San Rafael, que
nos vemos beneficiados por estas conexiones aéreas, también
nos tiene preocupados”.
Muñoz concluyó expresando la necesidad de un diálogo continuo
para abordar estos desafíos. “Son varios temas los que tenemos
que  desarrollar  hacia  el  futuro,  pero  también  estamos
expectantes de qué pueda acontecer en el Congreso y qué pueda
acontecer sobre esta ley ómnibus o este decreto, donde afecta
en forma directa al turismo, la regulación del mismo y las
posibilidades de crecimiento o de profesionalización que pueda
tener a nivel nacional”.


