Adios al spam: 1la nueva
medida que tomo WhatsApp para
enfrentar esta problematica

05/05/2024

El Spam es cualquier forma de comunicacidén no solicitada que
se envia de forma masiva por mails o, incluso, mensajes. Para
hacerle frente a esta problemdtica, WhatsApp tomé una drastica
medida: suspender las cuentas.

La plataforma de mensajeria se encuentra, desde hace tiempo,
incrementando nuevas funciones que tienen como objetivo
mejorar la experiencia del wusuario e incrementar 1la
privacidad.

Si bien esta funcidén aln no se encuentra disponible, se espera
que salga en las préximas semanas. Por ahora, estd en
la version beta de la aplicacién para Android.
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Penalizar a qulienes realizan Spam

Para WhatsApp, el Spam tiene lugar cuando se envian mensajes
automaticos, masivos o a diferentes grupos y destinatarios. La
aplicacidén cuenta con herramientas que detectan estas
practicas «sospechosas», siempre respetando la privacidad de
los mensajes.

La idea de 1la aplicacién de Meta es penalizar a los
usuarios que hacen un mal uso de la app, entorpeciendo 1la
experiencia del wusuario. Esta especie de «castigo»
es automatico y temporal.

|:]Logo de WhatsApp. Foto: Reuters.

Quienes realizan Spam seran «sancionados» con una limitaciodn
de su cuenta, lo que significa que no podran iniciar
conversaciones. Cabe destacar que durante este tiempo, los
usuarios podran sequir recibiendo mensajes y hablar por
grupos en los que ya se encuentren.
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