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Dola se coló en la preferencia de millones en Latinoamérica,
superando a asistentes globales en descargas en países como
México, Brasil y la Argentina. La app, antes conocida como
Cici,  aparece  en  iOS  y  Android  y  se  instaló  masivamente
gracias a una interfaz accesible y funciones populares que
atraen a usuarios diversos.

Qué es Dola
Según su ficha en tiendas, Dola es un “asistente de IA todo en
uno  para  escribir,  pensar  y  crear”.  Funciona  como
otros  asistentes:  genera  texto,  traduce,  ayuda  con  código
y resume contenidos largos. Su rasgo diferencial fue mostrarse
más amigable y visual desde el inicio, con avatares y atajos
que facilitan su uso cotidiano.

En el fondo, Dola se apoya en un modelo LLM que procesa
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lenguaje natural para producir respuestas convincentes. Entre
sus  utilidades  está  corregir  y  mejorar  textos,  planificar
viajes o comidas y hasta conversar por voz. Además incorpora
un generador de imágenes por pedidos textuales, una función
que potenció mucho su viralidad.

Modelo y privacidad de Dola

Así es Dola, la asistente de IA que compite con ChatGPT en
Latinoamérica
La  gran  incógnita  es  qué  modelo  usa  exactamente  Dola:  la
propia app llegó a decir “modelo de lenguaje grande entrenado
por Google” y en ocasiones mencionó GPT. Su política admite
que “Pueden incluir servicios de terceros” y avisa que “no
tenemos  ninguna  obligación  de  preseleccionar,  supervisar,
revisar o editar ninguno de dichos sitios web o la información
vinculada”.

Detrás de la app figura Spring (SG) Pte. Ltd., con sede en
Singapur,  y  poco  más  se  sabe  de  su  estructura  o
financiación. Dola actúa como intermediaria entre usuario y
proveedor  del  modelo,  sin  permitir  al  usuario  elegir
la IA concreta. Esa opacidad complica conocer políticas sobre
datos y límites de uso en funciones costosas, como imágenes.



La aplicación está disponible en web, iOS, Android, Mac y
Windows; permite probarla sin registro aunque crear una cuenta
sincroniza  conversaciones.  El  servicio  es  gratuito  en  lo
básico,  pero  impone  cupos  en  prestaciones  avanzadas:  la
generación de imágenes y el acceso continuo pueden requerir
suscripción.  La  información  pública  sobre  precios  resulta
escasa y poco clara.

El  atractivo  de  Dola  viene  de  combinar  facilidad  de  uso,
avatares, bots temáticos y funciones lúdicas que fomentan el
boca  a  boca.  Sus  herramientas  creativas  y  la  sección  de
personajes la asemejan a Character.AI, lo que amplificó su
adopción. Igual, conviene ser prudente y no compartir datos
sensibles: no sabemos quién revisa esos registros.
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