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Según las últimas novedades de WhatsApp, a partir de diciembre
la copia de seguridad pasará a ocupar espacio en el Google
Drive, algo que no ocurría desde antes de 2018.

El problema para los usuarios llegará cuando se terminen los
gigas de regalo para almacenamiento, y tengan que pagar más
para poder crear la copia de seguridad, en el caso de que no
le alcance el espacio para guardarla. 

Pero ¿es posible aumentar la capacidad de almacenamiento sin
tener  que  pagar?  La  respuesta  es  sí.  Eso  es
posible desactivando la copia de seguridad de Google Drive y
elegir la opción de una copia de seguridad local.

WhatsApp. Foto: captura de pantalla

Incluso, hace un par de meses WhatsApp tiene la función de

https://diariosanrafael.com.ar/atencion-usuarios-de-whatsapp-como-evitar-pagar-y-lograr-mas-almacenamiento/
https://diariosanrafael.com.ar/atencion-usuarios-de-whatsapp-como-evitar-pagar-y-lograr-mas-almacenamiento/
https://diariosanrafael.com.ar/atencion-usuarios-de-whatsapp-como-evitar-pagar-y-lograr-mas-almacenamiento/


transferir los chats de un dispositivo a otro, sin tener que
pasar por Google Drive, siempre y cuando no se pierda el móvil
o se rompa.

Otra alternativa es crear una nueva cuenta de Google cuyo uso
sea específicamente guardar la copia de seguridad, ya que de
esta  manera  se  contarán  con  15  gigas  solo  para  el
almacenamiento  para  los  chats.

Aplicación de WhatsApp. Foto: Unsplash

Cómo hacer para saber cuánto lugar
ocupa la copia de seguridad
Para saber con cuanto espacio de almacenamiento cuenta el
usuario deberá entrar a la aplicación y buscar la opción de
ajustes. Allí, deberá elegir la opción de Chats, y del menú
que se desprenda de él apretar en “Copia de seguridad”.

Es ahí donde se podrá ver la información sobre cuánto lugar
ocupó la última copia de seguridad guardada en Google, que
hasta ahora por acuerdo un entre la compañía estadounidense y
Meta que hacía que el tamaño no se descontará.

La cifra que se encuentra arriba es el total de espacio que
ocupa la copia de seguridad, mientras que la cifra que está
más abajo es la cifra del lugar ocupado por los videos. Lo
normal es que los videos ocupan la mayoría del total, aunque
esto  dependerá  del  uso  que  se  le  da  a  la  aplicación  de
mensajería instantánea.
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