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El mercado de trabajo en Estados Unidos atraviesa una fase de
cambios  drásticos  impulsada  por  la  integración  masiva  de
la  Inteligencia  Artificial  (IA)  en  las  estructuras
corporativas.  Lo  que  comenzó  como  una  herramienta  de
asistencia, se transformó en un motor de reconfiguración que
está  provocando  una  oleada  de  despidos  en  sectores  que
tradicionalmente dependían de la labor administrativa y de
oficina.

Según los datos más recientes, diversas compañías líderes en
tecnología y servicios financieros iniciaron iniciado procesos
de reducción de personal bajo el argumento de la eficiencia
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operativa.  La  capacidad  de  los  nuevos  modelos  de  IA  para
procesar datos, redactar informes técnicos y gestionar tareas
de  soporte  al  cliente  desplazó  la  necesidad  de  mantener
grandes departamentos dedicados a funciones rutinarias. Este
fenómeno es llamado por algunos analistas como “el fin de las
oficinas tradicionales” y marca un punto de inflexión en la
economía estadounidense.

Inteligencia artificial. Foto: Pixabay
El  proceso  no  solo  afecta  a  puestos  de  nivel
inicial: especialistas en mandos medios también están viendo
cómo sus roles son optimizados o directamente eliminados por
sistemas capaces de realizar análisis predictivos con mayor
velocidad  y  menor  margen  de  error.  Si  bien  las  empresas
sostienen que estas medidas buscan mejorar la competitividad
en un entorno global complejo, el impacto social se refleja en
una creciente incertidumbre entre los trabajadores de cuello
blanco,  quienes  enfrentan  el  desafío  de  reconvertir  sus
habilidades  ante  una  automatización  que  avanza  a  pasos
acelerados.

En este contexto, el debate sobre el futuro del empleo se
traslada  a  la  necesidad  de  nuevas  regulaciones  y  a  la
formación en capacidades que la IA aún no puede replicar, como
el  pensamiento  crítico  complejo  y  la  gestión  emocional.
Mientras  tanto,  las  principales  ciudades  de  Estados
Unidos observan cómo la vacancia en los edificios de oficinas
continúa  en  ascenso,  consolidando  una  tendencia  donde  la



presencialidad  y  el  trabajo  administrativo  humano  ceden
terreno frente a la potencia del procesamiento algorítmico.

Fuente: Canal 26


