Coronavirus: Bancos piden
usar plataformas electrdnicas
para evitar los contagios
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En Fm Vos, Sergio Giménez, secretario general de la Bancaria
en Mendoza, contdé que “ya veniamos trabajando hace una semana
donde articulabamos la provisién de elementos como alcohol en
gel en salones para realizar las recomendaciones hechas por
autoridades sanitarias, ahora se sumdé un comunicado de la
agrupacion de bancos en donde recomiendan hacer tramites a
través de los homebanking y sobre todo en el segmento de
adulto mayor, en que los bancos se llenan en los anexos
vinculados al pago previsional”.

Giménez indicé que “hay que hacer un esfuerzo los mas jovenes
de convencer a los abuelos que usen el cajero automatico o
compren en la red de posnet de los comercios”.

ELl comunicado de las entidades bancarias senaldé que “las
entidades agrupadas en la Asociacion de Bancos Argentinos
(ADEBA), la Asociacién de Bancos de la Argentina (ABA), 1a
Asociacidon de Bancos Publicos y Privados de la Argentina
(Abappra) y la Asociacién de la Banca Especializada (ABE)
anuncian medidas especificas con el fin de contribuir al
cuidado de la salud de los usuarios y empleados del sistema
financiero frente al avance del coronavirus (COVID-19)".
Recomendaron “el uso de canales electrdénicos para realizar
operaciones bancarias como home-banking y aplicaciones méviles
para realizar pagos, transferencias, consultas de saldos, e
informacién sobre todo tipo de operaciones. Los bancos
aconsejan especialmente a los adultos mayores el uso de estos
medios evitando la asistencia en sucursales. Todos 1los
comercios tienen la obligacién de aceptar pagos con tarjeta de
débito», continuaron.
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Por Gltimo, aseguraron que las entidades del sistema
financiero «incrementaron las medidas de higiene en sucursales
y cajeros automaticos».



