Crisis en el turismo de
Mendoza: baja ocupaciodon vy
acusan costos operativos
elevados

15/07/2025

El sector hotelero y turlstlco de Mendoza atraviesa una crisis
que se manifiesta en una baja pronunciada de reservas, con una
caida mensual del 15% al 20% desde el afo pasado seguln
informan. Asi lo confirmé Marcelo Rosental, presidente de la
Camara Hotelera de Mendoza, quien sefald que las actuales
vacaciones de invierno no difieren de esta preocupante
realidad.

«Esta situacién se debe a un factor macroecondémico que le ha
restado competitividad a Argentina. Hoy, el turismo emisivo
(ir al extranjero) es mucho mas barato que el turismo interno,
una tendencia que también afecta a mercados claves para
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Mendoza como Brasil y Chile», dijo Rosental a FM Vos 94.5.
«El problema radica en que, si bien las tarifas hoteleras en
Mendoza se han acomodado a niveles casi internacionales, los
costos operativos en Argentina son significativamente mas
elevados que en la region. Por ejemplo, los costos laborales,
que en el pais rondan el 57-58%, en otras partes de la regiodn
apenas alcanzan el 25%. A esto se suma que el 90% de los
bienes utilizados por el hoteleria son importados (sabanas,
toallas, copas, etc.), y su adquisicion en Argentina resulta
desproporcionadamente cara en comparacidén con Brasil o Chile»,
remarco.

La carga impositiva y la urgencia de reformas

El presidente de la Cadmara Hotelera también puso el foco en la
carga impositiva, tanto provincial como nacional, que afecta a
las empresas del sector. En su visidén, para revertir la
situacién, se requiere de un paquete de acciones. «En primer
lugar, hay que impulsar una reforma laboral que reduzca los
costos a niveles razonables de la regién. En segundo lugar, se
debe aplicar una baja en los impuestos a los bienes importados
que utiliza la industria. Estas medidas ayudarian a acomodar
un poquito mas la realidad de un sector que estd en crisis»,
manifesto.

Ademas de las reformas estructurales, Rosental enfatizd sobre
la necesidad de fomentar el turismo interno a través de
ciertas acciones por parte del gobierno provincial. En ese
sentido, puso como ejemplo la pérdida de un partido
internacional que finalmente se celebré en San Juan (Los Pumas
versus Inglaterra) y que Mendoza podria haber albergado. «Este
tipo de eventos son traccionadores de publico que inyectan
recursos significativos en la economia local, beneficiando a
hoteles y servicios. El derrame que causa este tipo de eventos
es virtuoso, entonces no hay que dejar de trabajar en eso»,
sostuvo.

Perspectivas de ocupacién y el impacto del clima
En cuanto a la ocupacién durante las vacaciones de invierno,



Rosental informdé que, al inicio de julio, los socios de la
Camara Hotelera de Mendoza, (el 80% de ellos en Ciudad
Mendoza) tenian un 40% de reservas. Actualmente, esa cifra ha
subido ligeramente a un 45%. «La expectativa es que la
ocupacién no supere el 55% al final de julio, lo que
representaria un 20% abajo de los indices histéricos para
Mendoza», sefiald el referente del sector.

«E1l clima tampoco esta jugando a favor. La falta de nevadas
impacta directamente en 1la ocupacidon de los centros de esqui
y, por ende, en el atractivo turistico general de 1la
provincia. Aunque las préoximas dos semanas serdan las de mayor
ocupacién de julio, impulsadas por las vacaciones de Buenos
Aires y Brasil, la ausencia de nieve es lamentable», expresé.
Finalmente, Rosental abordé la percepcidén de que Argentina se
ha vuelto un destino caro en ddélares para el turista
extranjero. Coincididé en que hoy hay paquetes para viajar a
Brasil por tan solo 500 ddélares a la semana. Subrayo la falta
de incentivos para el turismo interno, a diferencia de paises
en Europa o la propia regidén que ofrecen exenciones
impositivas, haciendo mas atractivo viajar dentro de sus
fronteras.



