
Dictarán  un  nuevo  curso
gratuitosobre  “Recepción
hotelera”
28/09/2023

Con ánimos de mejorar la calidad de la atención al turista,
mañana viernes comenzará un curso gratuito sobre “Recepción
hotelera”, que es parte de otro de nivel básico de conserjería
y que tuvo una alta demanda. El mismo es organizado por la
Asociación  Empresaria  Hotelero  Gastronómica  y  Afines  de
Mendoza (AEHGA).
En diálogo con FM Vos (94.5) y con Diario San Rafael, Martha
Sotomayor, quien está a cargo de estos cursos, recordó que en
el primero que se llevó a cabo fueron más de 100 las personas
que se acercaron, desbordando prácticamente el salón, por lo
que tuvieron que pedirle a 45 personas que se anotaran en el
próximo ya que no las pudieron contener. “La verdad es que fue
un  éxito  total,  la  gente  quedó  encantadísima  con  el
capacitador que vino de Mendoza, y creo que es muy importante
para  San  Rafael  poder  potenciar  y  poder  mejorar  nuestras
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prestaciones turísticas, elevar la calidad, porque realmente
San Rafael es una ciudad preciosa, muy elegida y tenemos que
trabajar para que eso no decaiga, porque todos los vecinos van
mejorando y nosotros no nos podemos quedar atrás”, dijo y
resaltó que “toda capacitación hace personas más logradas, con
mayores posibilidades laborales, que tienen un currículum más
completo, y en todas nuestras capacitaciones se entrega una
certificación de la Federación Hotelero-Gastronómica Argentina
(Fehga), por lo que es un aval muy importante para cualquiera
que la tome”.
Sotomayor aseguró que “AEHGA está haciendo muchísimo en ese
sentido, está dando estas capacitaciones gratuitas que son
excelentes  porque  están  a  cargo  de  formadores  muy
capacitados”. Es que en este caso, por ejemplo, quien dará la
capacitación será el jefe operativo del hotel Hyatt, que está
en el tema que además de dar una capacitación teórica, pueda
hacerlo en forma práctica porque se dedica a esa actividad, lo
que es muy valorable.
El curso gratuito será mañana viernes entre las 9.30 y las
17.30, en el centro de convenciones de San Rafael. Hay plazas
disponibles para quienes quieran inscribirse, por lo que los
interesados pueden ingresar a la página de Aehga donde está el
link correspondiente.


