
El Gobierno de Mendoza volvió
a cuestionar el sistema SUBE
y  arremetió  contra  el  pago
con celular
07/09/2023

El sistema SUBE sigue generando polémica en Mendoza. A la
falta  de  plásticos  y  el  cobro  adicional  que  realizan  los
kiosqueros  por  la  recarga,  se  suma  que  el  sistema  no  es
compatible  con  el  pago  del  Bicitran  para  el  alquiler  de
bicicletas.

En este contexto, el secretario de Servicios Públicos, Natalio
Mema, volvió a cuestionar el servicio y arremetió contra el
anuncio del Gobierno nacional, que inició una prueba piloto en
Neuquén para que los pasajes puedan pagarse por celular.
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“De manera oficial no tenemos nada para Mendoza”, dijo el
funcionario en diálogo con LVDiez y afirmó que “lo que se suma
es la acreditación de la carga de la SUBE, pero eso se puede
hacer desde 2018. No es ninguna novedad”.

De acuerdo con el comunicado de Nación, a través de la nueva
app SUBE se podrán realizar todas las gestiones ya conocidas,
además de pagar los viajes con el celular, el que deberá tener
tecnología NFC y sistema operativo Android 8 o superior.

“La prueba que se está haciendo requiere que el chofer apriete
un botón para que acredite la carga y luego cobrarle el boleto
al pasajero. Imagínense eso en hora pico”, dijo Mema.

En este sentido, explicó que en la provincia la tecnología ya
se probó con la Red Bus en 2018 y sin necesidad de apretar
ningún botón.

“Esto es un atraso respecto a lo que ya teníamos”, consideró y
arremetió: “Lo están haciendo un mes y medio antes de las
elecciones, con un anuncio que es viejo y retrógrado”.

El problema con el plástico
El último problema con la modalidad de cobro de pasaje se dio
cuando el Gobierno de Mendoza quiso incorporar el sistema para
el pago del Bicitran. Así, los usuarios que alquilaran una
bicicleta podían hacer combinaciones con los colectivos.

“Hoy no tenemos ninguna respuesta de SUBE. Hace tres años que
queremos sumar el servicio a toda la provincia y no podemos
hacerlo”, dijo.

Y agregó: “No se puede eliminar la tarjeta SUBE porque deja
fuera  del  sistema  a  muchas  personas,  hay  que  sumar  y  no
eliminar”.

Además, recordó que Mendoza es la ciudad más grande del país
con SUBE después del AMBA y los plásticos no se consiguen por



ningún lado. 

Natalio Mema.
“Estuvimos en Mendoza un año y medio sin tarjeta y por eso la
Provincia  tuvo  que  comprar  2  millones  de  tarjetas  para
garantizar el sistema de transporte”, contó.

Por  otro  lado,  destacó  que  no  se  puede  controlar  a  los
kiosqueros cuando realizan un cobro adicional por la recarga.

“Estamos cobrando el boleto 70 pesos desde enero hasta ahora,
el  porcentaje  que  cobra  el  kiosquero  por  la  carga  se  ha
devaluado y no le reditúa. Los que quedan en el medio y pagan
los platos rotos son los usuarios que pagan una carga y deben
abonar con exceso de precios un plástico”, dijo.

Y  concluyó:  “Hemos  buscado  la  manera  de  denunciar  a  los
kioscos, pero no tenemos la relación del comercio con SUBE
porque el sistema no lo controlamos nosotros”.

Fuente: El Sol


