El sector de combustibles
analiza precios, consumo y la
posible llegada del
autoservicio
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E1l presidente de la Confederacidon de Entidades del Comercio de
Hidrocarburos y Afines de Argentina (CECHA), Carlos Gold,
particip6 en un encuentro regional donde se abordaron temas
clave para la industria, como la evolucién de los precios, el
impacto del autoservicio en las estaciones de servicio y el
consumo de combustibles. En didlogo con Diario San Rafael y FM
Vos 94.5, detalld los puntos mas relevantes y anticipd los
posibles cambios que podrian darse en el sector.

E1l Congreso de la Comisién Latinoamericana de Empresarios de
Combustibles reunidé a representantes de 12 paises y permitiod
analizar diversas cuestiones que afectan a la industria. “Fue
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un encuentro muy importante con la presencia en esta
oportunidad de 12 paises que le dieron un marco realmente de
gran envergadura a los distintos temas que se fueron tratando
durante el Congreso”, explicd Gold. “Los tres ejes principales
sobre los cuales se trabajé fueron el GNC y la potencialidad
existente en cada pais respecto al desarrollo de este
combustible alternativo a los liquidos, la posibilidad de la
aplicacioéon de la inteligencia artificial a toda la operatoria
y los procesos dentro de la estacién de servicio, y por
Gltimo, otro tema muy importante que tiene que ver con 1los
costos laborales”, agregé.

Uno de los puntos mas discutidos en el sector es la posible
llegada del autoservicio a las estaciones de servicio de
Argentina. Sobre esta modalidad, Gold comentd: “Si bien es un
camino hacia la modernidad, para poner algun titulo, es un
sistema de comercializacidén que todavia no estd arraigado en
el continente, menos aun en la Argentina”. Si bien hay paises
en los que funciona con éxito, en el pails existen factores
culturales que podrian ralentizar su implementacidén. “Yo creo
que en nuestro pais, y mas después de lo que ha anunciado el
Gobierno, vamos a ir hacia un sistema de atendimiento hibrido
donde van a coexistir ambas metodologias”, explicé.

ELl impacto del autoservicio en los costos y los precios del
combustible es otro aspecto clave. Gold afirm6é que alun falta
determinar el rango de descuento para los clientes que opten
por esta modalidad. “Habitualmente ese es el significado del
autoservicio para el estacionero, habitualmente funciona de
esa forma, pero faltan reglamentaciones. Falta determinar si
ese combustible que yo voy a despachar a menor precio, en qué
rango de descuento hay que ubicarlo”, sefialé.

El precio del combustible en Argentina también fue comparado
con otros paises durante el encuentro regional. Gold sefald
que en délares, el pais se encuentra entre los mas caros,
mientras que en pesos aun esta retrasado. “Hoy tenemos una
situacién que es bastante contradictoria porque fijese que por
un lado el precio esta muy caro en ddélares, pero esta muy
barato en pesos”, explicd. Ademas, recordd que el pais paséd de



estar entre los Ultimos puestos en la regidn a ocupar ahora
una de las posiciones mas altas. “Lo veiamos ahora recién en
el congreso, en la comision, coémo la Argentina de estar
practicamente entre los udltimos 3 o 4 lugares hasta el afo
2023, ahora de a poco se fue acomodando dentro de los rangos
que habitualmente se encontraban en esta escala y ahora
aparece entre los 5 paises con el combustible mas alto en
délares”, indicé.

Por G4ltimo, el consumo de combustibles también presenta
desafios para las estaciones de servicio. En los uUltimos 14
meses, la demanda no logré recuperar los niveles previos y
hubo una caida interanual de aproximadamente el 6%. “Si bien
el precio ha ido aumentando en los uUltimos 14 meses, el
volumen también tenemos registro de que en los udltimos 14
meses en el comparativo interanual no se ha podido recuperar”,
sostuvo Gold. No obstante, en marzo podrian registrarse
seflales de estabilizacidén. “Podemos hablar de un promedio
general alrededor de un 6%”, afirmé. “Datos alentadores ahora
en el mes de marzo, si bien todavia no esta cerrado, el
pronéstico estaria dando que el mes de marzo podria ser ya
neutro, 1lo cual puede significar wun principio de
recuperacion”, concluybd.



