Empresario destaco la
excelente atencion en el
Schestakow en contraste con
dos centros privados vy
reaviva el debate sobre 1la
salud publica

17/01/2025

E1l reconocido empresario sanrafaelino Anuar Sat (padre) relato
su experiencia que comenz0 con un episodio de salud
preocupante. “El martes por la noche senti un fuerte dolor en
el pecho y dificultad para respirar”, detallé a Diario San
Rafael y FM Vos 94.5. Con antecedentes cardiacos muy
complicados, Sat buscé ayuda de inmediato en el Hospital
Espafiol, donde, segln sus palabras, recibidé una respuesta
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impactante. “Me dijeron que no disponian de médicos de
guardia”.

E1l empresario expresd su sorpresa y frustracién al descubrir
esta situacion en una institucién que, en principio, deberia
estar preparada para emergencias como la de él, ya que se
podria haber tratado de un pre-infarto. “Si no tienen médicos
para atender urgencias, al menos deberian informar a las
personas antes de que lleguen con una situacién critica”,
enfatizé.

Tras este revés, Anuar Sat decidid dirigirse inmediatamente a
la Policlinica San Rafael. Aunque la recepcién inicial fue
prometedora y era el Unico en la guardia esa noche, pronto se
enfrentd a nuevos obstaculos y dejadez mientras los dolores en
su pecho continuaban y se hacian mds intensos. “Expliqué mi
problema, pagué la consulta y me pidieron que esperara. Pero
pasaron 20 minutos, y seguia sin ser atendido”, relatd. La
situacion escald cuando, tras exigir la devolucion de su
dinero, el empleado administrativo le dijo que volveria a
llamar al médico de guardia, a lo que Sat dudd si habia sido
avisado primeramente cuando arribé. “En ese momento perdi la
calma. Reconozco que mi reaccidén fue violenta y que dije cosas
fuera de lugar, pero estaba desesperado y ante un dolor que
podria significar peligro para mi vida”, admitid.

Ante la falta de respuestas, Sat optd por acudir al Hospital
Schestakow, una institucidn publica que, segun su testimonio,
superd ampliamente sus expectativas. “Desde el momento en que
Llegué, la recepcionista fue sumamente atenta. Apenas mencioné
mis sintomas y mis antecedentes cardiacos, me pidieron que
tomara asiento. En tres minutos ya estaba siendo atendido por
varios médicos”.

La rapidez y profesionalismo del personal médico del
Schestakow marcaron una gran diferencia para Sat y no duda en
destacar. “Me hicieron un electrocardiograma, analisis de
sangre, radiografias y me administraron suero de inmediato. No
solo fue la calidad del tratamiento, sino también la calidez
humana de quienes me atendieron”, destacé.

El empresario también menciondé por nombre a los profesionales



que participaron en su atenciodon, como Cinthia Poblete,
Francesca Jara, Charif Pardo, Valentin Diaz, Maria José
Caceres y el doctor Sanchez Navarro. “Lo que hicieron por mi
esa noche fue de un nivel cientifico y humano extraordinario.
Incluso la persona que me trasladaba en silla de ruedas lo
hacia con una actitud excepcional”, afirmé.

En contraste con su experiencia en el sector privado como el
hospital Espafol y la Policlinica San Rafael, Sat subrayé la
eficiencia del hospital publico. “Hay una gran diferencia
entre los protocolos del Schestakow y los de las instituciones
privadas. Mientras en el sector privado parece primar el
negocio, en el Schestakow sentis que tu vida realmente
importa”, afirmé con contundencia el empresario.

El testimonio de Sat también pone de relieve la importancia de
valorar las instituciones publicas. “Los sanrafaelinos tenemos
muchas cosas que mejorar, pero el Hospital Schestakow es un
orgullo. Es vital que reconozcamos la calidad y el esfuerzo de
las personas que trabajan alli”, comentd.

Asimismo, Sat reflexiondé sobre la necesidad de un cambio en el
enfoque del sistema privado de salud. “No estoy en contra de
que los médicos ganen bien, pero no se puede jugar con la
salud de los pacientes. La atencidén debe ser prioritaria, no
una cuestidn secundaria”, concluyd.



