Explican que el turismo
mendocino atraviesa una
crisis y buscan estrategias
para atraer visitantes
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{HER R R R S et T TRy MEVERe M L EiRe i
El turismo mendocino se encuentra en una situacién preocupante
tras una temporada de verano que no alcanzd las expectativas.
Seguin detalld Ricardo Beccaceci, presidente de la Cémara de
Turismo de Mendoza, los niveles de ocupacién han estado por
debajo de 1o necesario para garantizar la rentabilidad del
sector. “Lo vemos con mucha preocupacién y estamos después de
un periodo de vacaciones de verano que no ha sido
satisfactorio”, expresé a Diario San Rafael y FM Vos 94.5.

La rentabilidad del sector turistico histdricamente se alcanza
con una ocupacién superior al 60%, sin embargo, en el Ultimo
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periodo, los niveles oscilaron entre el 40% y el 50%. “En este
periodo transcurrido estos niveles han estado entre un 40 y un
50 y bueno, por eso tenemos una preocupacién porque el periodo
proximo, lo que en términos histéricos es baja temporada,
podria reducirse aln mas”, explico Beccaceci.

EL impacto no ha sido uniforme en toda la provincia. “Uno de
los mas afectados es aca en Mendoza Norte, en todo el ambito
de la ciudad, porque evidentemente ha habido bastante
derivacidén hacia las areas de precordillera, del Valle de Uco.
Pero digamos, ustedes ahi en San Rafael, Malargiie, han tenido
un nivel mas moderado pero mejor que el que ha habido aca en
Mendoza Norte”, sostuvo.

Uno de los factores que ha influido en la disminuciodn del
turismo interno es la <competencia <con destinos
internacionales. “Hemos tenido una derivacién de la corriente
turistica doméstica dentro del turismo interno que ha elegido
especialmente los paises limitrofes, hablando de Brasil,
Uruguay y Chile mayoritariamente”, afirmdé Beccaceci. Entre los
principales motivos destacd los costos mas bajos en servicios
y la posibilidad de realizar compras a precios mas
convenientes. “Tiene una doble, digamos, atractivo que por un
lado a lo mejor precios bastante mas econdmicos en la parte de
los servicios y también la posibilidad de realizar compras en
valores mejores. 0 sea, la sumatoriedad de eso es bastante
negativa”, agregod.

“Estamos trabajando desde el sector privado tratando de
ajustar los valores de los precios al minimo posible,
trabajando en la promocién”, sefiald. En este sentido, adelantd
que en los préximos dias viajaran a Brasil para participar en
una de las ferias de turismo mas importantes del pais vecino,
con el objetivo de promocionar Mendoza junto con autoridades
del Ente Mendoza Turismo (Emetur). “Se continla con 1la
comunicacién digital en redes”, agrego.

Otra de las herramientas que se plantean desde el sector es la



reduccion de la carga impositiva. “Solicitandole al Estado que
del 40% de impuestos que tienen nuestras tarifas se pueda
reducir una parte a efecto de poder llegar a valores que sean
mejores, porque evidentemente con una carga impositiva tan
importante es muy dificil bajar la tarifa sosteniendo esta
parte impositiva”, explicdé Beccaceci.

En cuanto a la infraestructura, el presidente de la Camara de
Turismo de Mendoza destacd el desarrollo que ha logrado
Mendoza en los Ultimos anos. “Hoy tenemos una ventaja relativa
que es una gran infraestructura de servicio en distintos
lugares de la provincia. En Mendoza Norte la capacidad y
calidad hotelera, la bodega, hay mas de 150 establecimientos
abiertos al publico en turismo que brindan servicios de
alojamiento, de comida. O sea, a nivel internacional estamos
con muy buena infraestructura”, indicdé. Sin embargo, remarco
que la situaciodn econdmica sigue siendo un problema: “Lo que
efectivamente nos esta complicando es este tema de 1la
situacidén macroecondmica”.

La crisis turistica no solo afecta a los hoteles o a los
prestadores de alquiler, sino que repercute en toda la
economia provincial. “El turismo es una de las actividades
econdmicas que mas derrames provee al sistema. Es decir, todos
los componentes que integran los servicios que se brindan a un
turista estan extraidos del comercio, de la agricultura, de la
construccién, del transporte”, sostuvo. Ademas, subraydé la
gravedad de la falta de visitantes: “El turismo es un motor
gque se mueve con un combustible que se llama turista. Si no
hay ese combustible, el motor no funciona”.

En este contexto, la incertidumbre también impacta en las
inversiones en el sector. “Evidentemente cuando una actividad
no esta produciendo los niveles de rentabilidad minimamente
razonables, el capital no toma riesgo de ese tipo. Asi que, en
fin, es previsible que vamos a tener un menor movimiento de
inversiones”, expresO Beccaceci. No obstante, considerd que la
situacidén es diferente segun el tipo de servicio que se



presta. “Esto estd segmentado, es decir, depende mucho del
tipo de servicios que se prestan”, aclaro.

Frente a la dificultad para atraer visitantes del resto del
pals, se busca incentivar el turismo interno dentro de la
misma provincia. “Todo lo que tiene que ver con el nudcleo
turismo regional, trataremos de que se mueva dentro del ambito
de nuestra provincia”, indicé el dirigente. Explicé que,
aunque viajar a Brasil sea una opcidén econdémica en ciertos
aspectos, el costo del traslado sigue siendo un factor clave.
“Esto de ir a Brasil es barato, es fantastico, pero un pasaje
aéreo vale 500 dolares. Entonces, efectivamente que es un
elemento que el pasajero tiene que también sumar en su precio.
Mas alla de que vaya a conseguir un almuerzo a lo mejor 5
délares menos, pero este costo de traslado es importante”,
sefald.

Desde la Camara de Turismo de Mendoza continuan trabajando
para fortalecer la promocidén y buscar herramientas que
permitan recuperar la competitividad del destino. “La
promocién es una herramienta que tiene que estar presente en
forma permanente porque es parte del sistema”, concluyd
Beccaceci.



