Facebook dio por resuelta la
caida de Whatsapp
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La plataforma de Whatsapp ha tenido problemas este domingo en
todo el mundo que han impedido a los usuarios enviar y recibir
contenido multimedia. Facebook, propietario de Whatsapp, ha
emitido un comunicado cerca del mediodia en el que da por
resuelto el problema y sefiala que estan «funcionando al 100%
para todos los usuarios», segun un portavoz de Facebook.

En un comunicado anterior reconocian que algunos usuarios
estaban «teniendo problemas al enviar y recibir archivos en
Whatsapp». La caida ha sido causada por un problema en la
infraestructura.

Aunque la aplicacién no ha dejado de funcionar por completo
como en ocasiones anteriores, los usuarios se han quejado de
dificultades para enviar imagenes, audios, videos y stickers.
ELl servicio de intercambio de mensajes de texto ha estado
disponible en todo momento. Y Facebook e Instagram, cuyas
caidas suelen estar relacionadas con las de Whatsapp, también

han funcionado con normalidad.

El funcionamiento defectuoso del servicio de mensajeria,
aunque global, ha afectado de forma desigual a las distintas
zonas del mundo. Lo han sufrido especialmente los usuarios del
norte de Europa y Emiratos Arabes Unidos. También Espafia y
Portugal, el drea de Rio de Janeiro en Brasil y zonas de
Malasia e India se han visto afectadas, segun DownDetector,
una pagina web que monitoriza las incidencias en 1las
principales aplicaciones y servicios informaticos.

El hashtag #whatsappdown se convirtid rapidamente en tendencia
en Twitter, con cientos de miles de mensajes. Como es habitual
en estos casos, Twitter tiene un repunte de usuarios que se
quejan de que otras redes no funcionan.
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