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La  semana  pasada,  el  Gobierno  nacional  sorprendió  con  un
decreto que declara público a los servicios de telefonía móvil
y fija, internet y televisión paga.
Esta medida tiende a tratar de cuidar a los consumidores y
mejorar la prestación de estos servicios que se han vuelto
vitales para la comunicación.
Sin embargo, el DNU trajo aparejado algunas críticas en torno
a que sea el Estado quien controle estos servicios, pues las
empresas dejarían de invertir para brindar un buen producto de
conectividad. En FM Vos (94.5) pudimos dialogar con Guillermo
Elizalde, titular del Enacom en nuestra provincia.
«En Argentina hay cinco millones de hogares que no tienen
acceso a internet ni telefonía, de esos hay dos millones que
no lo tienen, porque en el lugar donde viven no llegan estos
servicios. Esta pandemia puso en la mesa que sin conectividad
no podemos acceder a servicios básicos como la educación o el
teletrabajo, por ejemplo. Frente a esta brecha digital, el
Estado  tiene  que  estar  presente  y  por  eso  el  Presidente
realizó  este  decreto  para  garantizar  los  derechos  de  los
ciudadanos y además, el usuario pagará el mismo valor de los
servicios hasta diciembre de este año, es decir, no puede
haber aumento de tarifa», indicó el funcionario.
Por otro lado, Elizalde habló de los aumentos que solían hacer
las empresas. «A través del Enacom se nos encomendó la tarea
de definir, desde el 31 de diciembre, un tope de aumento de
estos servicios que sea justo y razonable, necesitamos más
inversión de las empresas y mostrar el plan al Estado para
consensuar el aumento en sus tarifas. Además, se creará un
servicio único básico para todo el país que nos permita a
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todos acceder a la conectividad, esto no es nuevo porque se
aplica hace tiempo en otros países», explicó.

Baja conectividad en la provincia
«El gran desafío es que todos los argentinos tengan conexión.
Hay que articular entre el sector público y privado, pero que
ya sea declarado el servicio como público te encuentra parado
de otra forma ante una situación que venía pasando, como el
hecho de los aumentos unilaterales por parte de las empresas.
A nivel país, Mendoza está dentro de las cuatro provincias con
peor conectividad, porque en el mejor de los casos hay 7 u 8
megas, ni hablar de la infraestructura de estos servicios»,
dijo Elizalde.
«Acá no hay estatización, ni mucho menos, de hecho desde el
año 2014 ya habían sido declarados como servicios públicos a
través  del  programa  Argentina  Digital,  que  luego  fue
modificado por el Gobierno de Macri, y fue el período en el
que más inversiones tuvimos. Nosotros queremos que el sector
privado siga teniendo su rentabilidad, pero con intervención
del Estado para garantizar esa inversión; no habrá aumento de
impuestos  para  cubrir  esa  inversión  que  hace  falta,  que
entendemos  que  es  grande  porque  se  trata  de  tecnología»,
añadió el titular de Enacom en la provincia.


