
Habrá  un  taller  clave  para
prevenir estafas virtuales a
adultos mayores
22/06/2026

Frente al avance de los delitos informáticos y los engaños
digitales que apuntan de forma directa a la población de la
tercera  edad,  se  anunció  una  iniciativa  para  brindar
herramientas de prevención y seguridad tecnológica. Se trata
de una capacitación interactiva que abordará las metodologías
utilizadas por los ciberdelincuentes, pensada para resguardar
los ahorros y la privacidad de los vecinos.

La actividad que tendrá lugar el martes 23 de junio a las
10:30 horas en el Centro Cívico Provincial (Emilio Civit y
Barcala), es organizada en conjunto por la delegación local
del Ministerio de Educación, Cultura, Infancia y la Dirección
General de Escuelas, la Dirección del Adulto Mayor de San
Rafael y la Policía de Mendoza. Surge ante la necesidad de
acompañar el uso de celulares y computadoras con mecanismos
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eficientes de autodefensa.

A  través  de  FM  Vos  94.5  horas  y  del  diario  de  los
sanrafaelinos, la titular de la dirección del Adulto Mayor,
Gisela  Caballero,  remarcó  la  importancia  de  generar
competencias  en  el  manejo  de  las  nuevas  tecnologías,  sin
descuidar  la  protección  frente  a  los  fraudes.  «Estamos
trabajando para que la franja etaria de los adultos mayores
adquiera conocimiento sobre lo que es la virtualidad, todo lo
digital, el manejo de cuentas digitales, también tenemos que
brindarle todas estas herramientas de protección y seguridad»,
explicó.

Dinámica de la jornada y herramientas prácticas

La disertación estará a cargo del auxiliar Arturo Sánchez y
del principal Matías Fernández. La jornada prevé una instancia
participativa  para  evacuar  dudas  y  realizar  simulacros
mediante juegos de roles para ensayar respuestas ante llamados
sospechosos. Se abordarán conceptos como el uso de enlaces,
correos y la detección de mensajes peligrosos.

«Queremos  brindarles  las  herramientas  necesarias  para  que
accedan  al  campo  de  la  virtualidad,  pero  también  puedan
ensayar con la policía. Enseñarles las cuentas verificadas y
qué datos no deben dar cuando publiquen algo en Marketplace»,
detalló Caballero.

La brecha cultural y la manipulación psicológica

La  funcionaria  advirtió  sobre  la  brecha  cultural  y  la
manipulación  psicológica  que  explota  la  buena  fe  de  las
personas mayores. «Esa tercera edad cree en la palabra, porque
ellos fundaron y lograron todo lo que tuvieron de palabra. Hoy
por hoy, si alguien se presenta del banco o de Anses, ellos no
dudan», alertó, concluyendo que la meta es establecer pautas
claras  de  alerta  sin  infundir  un  temor  que  los  termine
aislando.


