Hoy es el cierre del taller
“Sesion constructiva de
conflictos en la escuela”
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Desde hace afos, el Area de Mediacién Municipal trabaja en un
programa orientado a la cultura del dialogo. Este afo, el
encuentro se estara desarrollando gracias a la labor conjunta
de la misma con el Area de Educacién de la comuna. La titular
de Mediacién, Matilde Pronotto, se refirié a esto en didlogo
con FM Vos (94.5) y con Diario San Rafael.

En el mes de marzo, trabajadores municipales comenzaron a
desarrollar tareas respecto de la cultura del dialogo en
escuelas secundarias del departamento, llevando un taller
titulado “Sesiodon constructiva de conflictos en la escuela, y
el cierre esta dispuesto para hoy viernes 3 de noviembre a
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partir de las 8 en el Concejo Deliberante”, adelantd Pronotto
y agregd que “este encuentro va a tener una modalidad que va a
comenzar siendo en un primer momento virtual, van a estar
acompafando virtualmente el director nacional de Mediacidn vy
Método Participativo de Resolucidon de Conflicto, que es el
doctor Patricio Nicolas Ferrazzano”.

Ademds, se dara un tema fundamental que son las practicas
restaurativas en la escuela, orientado a que los chicos pongan
conocimiento en lo que es solucionar los conflictos desde la
aplicacidén de esquemas colaborativos, donde lo que se busca es
que ambas partes ganen, solucionando todo mediante una buena
comunicacion.

“Luego voy a continuar yo capacitando a los chicos en lo que
son herramientas de mediacidn, es decir, aquellas herramientas
que usamos los mediadores en resoluciones de conflictos, que
los chicos puedan aprenderlas desde la teoria y la practica,
para que les sirva para mejorar la convivencia escolar, tratar
los conflictos de una manera distinta a la que se pretende a
veces mediante el enfrentamiento”, dijo y recordd que “el
poder abordar herramientas como la escucha activa, el
parafraseo o la elaboracidén de preguntas, hace que uno
adquiera estas herramientas y las utilice en la vida diaria
porque el conflicto es inherente a la posicion humana, siempre
vamos a estar en situaciones de conflicto y el gran tema, es
como gestionamos esos conflictos o cémo lo resolvemos; un
poco, es eso el objetivo fundamental que es mejorar la
convivencia escolar”.

Esto fue organizado también con la DGE, por lo que todas las
escuelas del departamento han recibido un mail informandoles
del evento, pudiendo participar dos alumnos por instituciodn,
acompafados por un adulto responsable que los acompafe, con la
intencién de que participe la mayor cantidad de escuelas.



