IDEMendoza: 1la Provincia
lanza un portal ciudadano
para mendocinos envien
reportes sobre eventos
climaticos y naturales

15/02/2025

ELl gobierno de Mendoza ha dado un paso importante en lo que
tiene que ver con la gestion de riesgos climdticos al
incorporar un portal ciudadano a su Unidad de Gestién de Datos
Territoriales. Esta nueva herramienta permitira a 1los
ciudadanos reportar inundaciones y otras incidencias durante
contingencias climdticas, ©proporcionando informacidn
actualizada y precisa, con el fin de poder proporcionar una
respuesta mas eficiente y oportuna.

La iniciativa surge como respuesta a la creciente amenaza de
eventos climaticos extremos en la regidn, especialmente
durante la temporada de verano. Mendoza enfrenta maltiples
riesgos naturales, como terremotos, viento Zonda, incendios e
inundaciones, lo que hace crucial contar con herramientas de
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monitoreo y gestidn de riesgos efectivas.

El portal ciudadano permitira a los usuarios enviar reportes
detallados sobre la situacidén en sus areas, incluyendo
fotografias y descripciones de las zonas afectadas. Esta
informacidén serd georreferenciada y procesada por la Unidad de
Gestion de Datos Territoriales, 1o que permitird a las
autoridades tener una vision global y en tiempo real de 1la
situacién en toda la provincia.

«La verdad es que esta idea surge dentro del marco de 1la
infraestructura de datos territoriales (software informatico)
que tiene la provincia. Lo que se busca mediante esta
infraestructura de datos es concentrar 1la informacidn
unificando los informes que se recopilan de las distintas
dependencias y oficinas. Nuestro producto final son mapas
(informacién cartografica) de rutas que a su vez se pueden
superponer con el de las escuelas o el de servicios basicos.
Eso es 1o que les permite a las areas de planificacién, a las
empresas y el ciudadano comun analizar con minuciosidad el
territorio», explicé a FM Vos 94.5 Matias Dalla Torre,
director de Planificacidén de 1la Subsecretaria de
Infraestructura y Desarrollo Territorial.
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Luego, especificd cuales son las vertientes sobre las que se
va nutrir este pretencioso sistema. «La confeccion de los



mapas de riesgo se utiliza mucho en las ciudades avanzadas. Se
demarca cuales son las zonas potencialmente de riesgo, y se
centra en que la ciudadania esté de alguna forma preparada
para bajar el nivel de vulnerabilidad ante ese riesgo. Mas
alla de la informacidén técnica con la que cuenta el gobierno y
aportan las universidades, buscamos la propia percepcidn vy
evidencia del ciudadano comin», destaco.

«Por ejemplo, ante una tormenta que provoque anegacidén o
inundacidén, la persona puede tomar una fotografia y entrar a
la pagina web del gobierno. Alli, hay un breve cuestionario
para que la persona pueda brindar mayores precisiones sobre el
evento. Esa informacién es la que se incorpora al sistema»,
agrego.

«Estos mapas se denominan de construccién social, y esto esta
relacionado con que la informacidén se recopila a través de la
propia percepcién que tiene el vecino. La herramienta también
permite buscar e identificar distintos puntos de incidentes.
En ese sentido, es que también estamos trabajando con Defensa
Civil para generar planes de evacuacion y actuar sobre las
zonas en las cuales se sufren las mayores contingencias
climdticas. La informacidén es complementaria a la que maneja
cada area especifica y técnica del gobierno. El sistema ya
estd a disposicién de la ciudadania, se encuentra en la pagina
gubernamental dentro de IDEMendoza. La misma fue concebida
para garantizar el acceso a informacién geoespacial
actualizada y confiable, siguiendo estandares nacionales e
internacionales. La informacidén que se envia repercute
inmediatamente en otro mapa que conoce como visor de riesgo y
desastre», culmindé el director de Planificacién de 1la
Subsecretaria de Infraestructura y Desarrollo Territorial.



