Inteligencia artificial busca
prevenir el abandono escolar
en EEUU: cémo funciona

22/09/2023

En los Ultimos afos, Estados Unidos empez6 a sufrir un aumento
en la cantidad de alumnos que abandonan las escuelas. Ahora
encontré wuna posible solucidén gracias al uso de
la inteligencia artificial (IA) que permite senalar a aquellos
estudiantes que tienen un alto riesgo de abandonar sus
estudios. De esta manera, los asesores académicos pueden
dedicarle mas atencién y ayudar a graduarse.

John Jay College es la universidad municipal que 1levd
adelante esta prueba que significé un éxito veloz. La decana
Dara Byrne explicé que esta herramienta puede predecir 75
razones por las que un estudiante podria dejar la carrera en
su Ultimo afo universitario, pero que las mayores causas de
abandono que se vieron estos afios tienen que ver con razones
econdmicas, una menor asistencia o el promedio de la nota.


https://diariosanrafael.com.ar/inteligencia-artificial-busca-prevenir-el-abandono-escolar-en-eeuu-como-funciona/
https://diariosanrafael.com.ar/inteligencia-artificial-busca-prevenir-el-abandono-escolar-en-eeuu-como-funciona/
https://diariosanrafael.com.ar/inteligencia-artificial-busca-prevenir-el-abandono-escolar-en-eeuu-como-funciona/

= yniversidades de EEUU.

La herramienta es muy 0til para disminuir la cantidad de
alumnos que dejan la carrera por falta de fondos econdmicos,
ya que no hace falta que la IA sepa cuantos délares tiene, o
no, en su cuenta bancaria, sino que lo puede adivinar en
funcién del flujo de la ayuda financiera que recibid,
informacidén a la que puede acceder la universidad.

En el caso de que este sea el motivo, una vez que el asesor
académico se pone en contacto con el estudiante le puede guiar

a diversas ayudas o becas.

Limites de la Inteligencia
artificial

Dana Prieto, directora del programa de asesoria académica,
sefiala que la IA ayudé a la universidad para contactar con
unos 200 estudiantes que estaban muy cerca del abandono. Pero
eso no significa que valide todos SuUs usos, Yy
concretamente no cree que se puedan utilizar chatbots de IA
para hablar con los estudiantes: «Queremos tener ese toque
humano para llegar a ellos», afirmé la experta.

Ademds, la herramienta les permite mirar con lupa el promedio
general de calificacion de cada estudiante, pero quienes
deciden si precisa ayuda o no, son los humanos. Igualmente, es
esencial la IA para esto, ya que determina si un alumno esta
en riesgo, no solo por su nota, sino por su estabilidad: no es
lo mismo un estudiante que venia aprobando y comienza a tener
notas bajas, a uno que suele estar en un promedio mas bajo.

Fuente — Canal 26



