
La  aplicación  que  marcó  a
toda una tendencia llega a su
fin: ¿cuándo y por qué dejará
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Durante muchos años, y principalmente en la pandemia, las
plataformas de videollamadas fueron utilizadas por millones de
usuarios que deseaban una conversación directa con una persona
o  grupo  mirando  detalladamente  sus  gestos  y  caras.  Sin
embargo,  desde  que  WhatsApp  incluyó  esa  función  en  su
interfaz, estas aplicaciones perdieron su lugar hegemónico y
ya no son tan utilizadas.

Ese fue el caso de Skype, la plataforma cuya discontinuación
fue recientemente anunciada por Microsoft, marcando el cierre
de una era en la comunicación digital.

De este modo, tras más de dos décadas de servicio, se anunció
el cierre definitivo de Skype, la icónica aplicación que marcó
una generación y revolucionó la comunicación a distancia.
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El  avance  tecnológico  y  la  aparición  de  competidores  más
modernos hicieron que la plataforma quedara en un segundo
plano.  Ante  esta  situación,  dejará  de  estar  disponible  a
partir  del  5  de  mayo  de  2025,  como  parte  de  la
reestructuración  de  servicios  de  Microsoft.

Microsoft  informó  que  su  enfoque  ahora  está  en  Microsoft
Teams,  una  herramienta  más  robusta  y  adaptada  a  las
necesidades del teletrabajo y la colaboración empresarial. La
decisión de discontinuar Skype responde a la estrategia de
consolidar  servicios  en  un  ecosistema  de  productividad
integrado.

El anuncio generó una oleada de nostalgia entre los usuarios
que durante años la usaron para conectarse con familiares,
amigos y colegas de todo el mundo. Lanzada en 2003, Skype fue
pionera en videollamadas y llamadas VoIP, pero el paso del
tiempo y el avance de otras aplicaciones hicieron que quedara
relegada.

¿Qué sucederá con los usuarios que
usan Skype luego de su eliminación?
En  los  últimos  años,  Skype  perdió  terreno  frente  a
competidores  como  Zoom,  WhatsApp,  Google  Meet,  Telegram  y
FaceTime, que ofrecieron plataformas más accesibles, ligeras y
con mejor rendimiento. Además, sus actualizaciones tardías y
algunos problemas de funcionamiento aceleraron su declive.

La eliminación de esta plataforma era inevitable. Pero, ¿qué
sucede con sus usuarios? La respuesta es simple: Microsoft
aclaró  que  quienes  aún  utilizan  Skype  podrán  migrar  sus
contactos y conversaciones a Microsoft Teams utilizando las
mismas credenciales.

Sin embargo, dado que Teams está orientado al entorno laboral,
los usuarios que usaban Skype con fines personales podrán



optar por otras plataformas.
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