La Corte rechazé una demanda
por la suba desmedida de
cuotas en un plan de ahorro
automotor

09/06/2025

La Suprema Corte de Justicia fallé a favor de General Motors,
Chevrolet y la concesionaria Yacopini, al rechazar la demanda
de una consumidora que denuncid aumentos desmedidos en las
cuotas de un plan de ahorro para adquirir un vehiculo 0 km.

El fallo revocd una sentencia de primera instancia, confirmada
luego por la Camara Civil, que habia aplicado la teoria de 1la
imprevisién y condenado a las empresas al pago de dafios y a
una readecuacioén contractual.
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Demanda por un plan de ahorro

Todo comenzé en el afio 2020 cuando una docente inicié la
demanda, luego de suscribir en 2016 un plan de ahorro de 84
cuotas para la compra de un Chevrolet Tracker. En enero de
2017 licitdo y obtuvo la unidad tras pagar 36 cuotas puras,
abonar un cambio de modelo y afrontar gastos de entrega.

Segun la presentacion judicial, desde fines de 2017 las cuotas
comenzaron a 1incrementarse en forma “acelerada e
indiscriminada”, y 1la consumidora no pudo continuar
pagandolas.

Alegdé que las clausulas del contrato eran abusivas y poco
claras, y que no se le habia informado adecuadamente sobre la
forma de actualizacion del valor del vehiculo ni sobre los
gastos administrativos.

Por ese motivo, reclamdé una readecuacidén contractual, 1a
devolucién de sumas abonadas, dafo moral y dafo punitivo.

En primera instancia, la Justicia hizo lugar al planteo vy
aplico la teoria de la imprevisidén por considerar que la
crisis econbmica de 2018 y 2019 alterd gravemente la ecuacién
contractual. Ordenéd la devolucidén de gastos administrativos,
la readecuacién de las cuotas y condend en forma solidaria a
las tres empresas al pago de $800.000 por dafio moral y $3
millones por dafo punitivo.

En tanto, la Camara de Apelaciones confirmé el fallo, aunque
redujo este daltimo rubro a $1 millén y acotd 1la
responsabilidad de la concesionaria.

Ordend 1la devolucidén de gastos administrativos, 1la
readecuacién de las cuotas y condend en forma solidaria a las
tres empresas al pago de $800.000 por dafio moral y $3 millones
por dano punitivo.

Tras esto, tanto General Motors, Chevrolet como Yacopini



Motors interpusieron recursos extraordinarios provinciales
ante la Suprema Corte. Negaron haber incumplido sus
obligaciones, cuestionaron la aplicaciéon de la teoria de 1la
imprevisién y senalaron que la propia actora conocia la
mecanica del sistema.

Aportaron una pericia contable que concluyd que, entre 2017 y
2019, el valor del vehiculo aumentdé 150%, mientras que el
Indice de Precios al Consumidor (IPC) nacional lo hizo en un
276%.

A su vez, la actora también recurrié ante 1la Corte, pero
Unicamente para cuestionar la reduccidén del monto por dafo
punitivo.

La Corte revocé el fallo y rechazo
la demanda

Con los votos de los ministros Julio Ramén Gomez y Maria
Teresa Day, la Corte resolvid revocar la sentencia de Camara y
desestimar la demanda. El tribunal considerd que no se probd
una variacién excesiva e imprevisible del contrato que
habilitara la aplicacion de la teoria de la imprevision.

Destacdé que no basta comparar el valor del vehiculo con el IPC
provincial, como pretendia la actora, y que las condiciones
inflacionarias no resultan imprevisibles en 1la economia
argentina.

Tampoco encontrd probado el dafio moral ni la supuesta
violacién del deber de informacién o trato digno. La Corte
sefialé que la demandante no identificé clausulas contractuales
abusivas ni aportdé pruebas especificas sobre los perjuicios
alegados.
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