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Según fuentes oficiales, por el momento nuestra provincia no
está incluida en el programa “Más Simple” del Ente Nacional de
Comunicaciones  (Enacom),  que  entrega  tablets  a  jubilados,
pensionados y titulares de Asignaciones Universales por Hijo.
La contadora Cristina Da Dalt, titular de la UDAI de Anses San
Rafael,  explicó  que  la  negativa  para  Mendoza  –y  para  San
Rafael– se debe a la celebración de contratos realizadas por
los organismos en cuestión. “Este fue un convenio que firmó
Enacom  con  algunos  municipios  de  nuestro  país  que,
fundamentalmente, están concentrados en la provincia de Buenos
Aires, lo que no incluyó no sólo a San Rafael sino a todo
Cuyo: no hubo acuerdo con ningún municipio. Anses en lo único
que intervino –y de allí la confusión– es que fue el organismo
que facilitaba los datos de quiénes podían ser los posibles
beneficiarios de acuerdo a los municipios”, dijo, y agregó que
quien ingrese a la página Web de Anses no va a encontrar nada,
porque no se trata de un programa en el que ese organismo esté
incluido de manera directa sino que se dio independiente entre
algunas comunas y el Enacom. “Pedimos que no se acerquen a las
oficinas  de  Anses  para  hacer  este  tipo  de  consultas,  más
sabiendo lo perjudicial que puede ser estar en la vía pública
solamente  para  hacer  una  pregunta”,  puntualizó,  y  pidió
“paciencia” a la gente, ya que si en un futuro hubiera un
convenio similar entre el Municipio de San Rafael y el Enacom,
seguramente se podrá trabajar efectivamente.
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Por otra parte, la contadora Da Dalt expresó que el organismo
en San Rafael está trabajando lo mejor posible teniendo en
cuenta  las  circunstancias.  Considera  que  las  plataformas
virtuales son la metodología a través de las que se están
desarrollando servicios y resolviendo inquietudes, siendo una
herramienta que parece que llegó para quedarse por un largo
tiempo. “Sabemos que cuesta, que no estamos familiarizados con
el tema de Internet, pero por el momento al no reprogramarse
turnos en forma presencial, pedimos que recurran a la página.
Lo  que  estamos  tratando  de  canalizar  son  otras  vías  de
comunicación  para  poder  llegar  a  muchas  familias,  pues
entendemos que no es sencillo ingresar información en una
computadora.
Adelantó que en pocos días se darán a conocer los nuevos
canales de comunicación, en beneficio de los sanrafaelinos que
los necesiten.


