La mitad de los adolescentes
argentinos vivio una
situaciodn negativa en
internet

17/02/2020

Google y UNICEF presentaron los resultados de un relevamiento
gue muestra las principales preocupaciones de madres, padres,
docentes, chicos y chicas argentinos en términos de seguridad
online y ciudadania digital. La mitad de los adolescentes dice
haber experimentado una situacidn negativa en internet.

En este sentido, 9 de cada 10 encuestados consideran que 1la
seguridad en internet y 1la ciudadania digital deben
ensenarse. Asimismo, todos coinciden en que se necesita contar
con fuertes habilidades digitales para tener éxito navegando
en internet.

Seguridad en internet: icuanto sabes?
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65% de los docentes argentinos considera que tiene
conocimientos sobre seguridad en internet (Shutterstock)

Por otro lado, mas del 65% de los docentes considera que tiene
conocimientos sobre seguridad en internet para hablar con
confianza con adolescentes. Y 6 de cada 10 familiares afirmd
intervenir lo suficiente para mantenerlos seguros en linea.

Sin embargo, los chicos y chicas entrevistadas por UNICEF
coinciden en que los adultos necesitan mas informacidén y que
sus familias deberian intervenir mds. También consideran que
sus maestros no estdn haciendo lo suficiente para mantenerlos
seguros en internet (64%). Y, a pesar de eso, 7 de cada 10
docentes consideran que si lo estan haciendo.

Mas del 60% de los docentes afirma haber asistido a una
capacitacién, seminario o taller en linea y/o presencial para
aprender sobre seguridad en linea y ciudadania digital.

“La reflexidén que hacemos es que los pibes y pibas son nativos
digitales, son protagonistas, hacen un uso distinto de
internet, migran de una plataforma a otra, son usuarios mas
sofisticados. Y 1las herramientas que dimensionan son
distintas, estan en las tendencias. Los adultos hacemos un uso
mas utilitario, mas puntual. Ellos lo tienen mas incorporado”,
seflala a Infobae Natalia Calisti, oficial de comunicacién de
UNICEF Argentina.

Casi 600 chicos y chicas de todo el pails respondieron una
encuesta andnima en la plataforma U-Report, herramienta de
mensajeria social y recoleccién de datos desarrollado por
UNICEF. En el caso de Google, realizd una encuesta anénima
entre adultos de todos el pais (entre 400 madres y padres, y
200 docentes), a través de una plataforma online.

A pesar de que los menores de edad entienden que necesitan mas
informacion de los adultos, todos coinciden en que el mundo
digital requiere de saberes especificos, que deben ser
enseifiados. Los padres y madres en la Argentina son los que



menos se capacitan de la region (62% no se capacita)
Los temas que mas preocupan

Los adultos encuestados por Google senalaron que lo que mas
les preocupa sobre la seguridad en linea es el acoso o
ciberbullying. Por su parte, adolescentes se detienen en 1la
privacidad y seguridad de la informacion.

El tema que mas les importa a los docentes es el acoso
cibernético y la desinformaciéon es 1o que menos le preocupa,
al igual que los padres. Para los padres, el consumo de
contenido inapropiado es su principal preocupacion y el acoso
cibernético esta en segundo puesto.

Uso de celular

~

En la Argentina, en el 46% de los casos, los nifios empiezan a
pedir el dispositivo a los 7 afnos o menos (Getty Images)

En la Argentina le damos el celular a una edad muy temprana,
mas que en ningun otro pais de la regidén (9.1 aifios promedio).
En el 46% de los casos, los niifios empiezan a pedir el
dispositivo a los 7 aifios o menos.



Algunos adultos dicen tener reglas estrictas sobre el uso
diario de los dispositivos. El 30% le permiten navegar mas de
3 horas por dia. Argentina es el pais que mds porcentaje tiene
en mas de 4 hs de uso.

i¢Por qué se entrega el celular a los menores? Por
entretenimiento (26%), y logistica y seguridad (23%). Segun
los datos de UNICEF, 13 anos es la edad promedio en la que
recibieron su primer dispositivo con conexién a Internet. Y
expresan que seria bueno comenzar a aprender sobre Seguridad
en Internet a los 12.

Herramientas

Hoy Google presentd la versidén actualizada Sé genial en
Internet, un programa disefado para ensefarles a los nifos
habilidades que necesitan en el mundo digital. Estd basado en
un plan de estudio que le brinda a los educadores las
herramientas y los métodos necesarios para ensehar 1los
conceptos basicos de ciudadania y seguridad digital.}

Por su parte, UNICEF ofrece la Guia de sensibilizacién sobre
convivencia digital es otra herramienta para que docentes,
referentes y familias acompafen y promuevan una convivencia
digital respetuosa.



