La nueva Lley contra el
bullying abre un fuerte
debate sobre
responsabilidades y
prevencion en las escuelas
mendocinas
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La reciente normativa provincial que endurece las respuestas
ante casos de acoso escolar generd un intenso analisis entre
especialistas, quienes advierten que la legislacién llega en
un contexto complejo y con desafios pendientes en materia de
convivencia, abordaje integral de violencias y formacidn

institucional.

La aprobacidon de la ley que regula y sanciona situaciones de
bullying en Mendoza reavivé la discusién sobre los alcances
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reales que tendrd su aplicacidén en el dia a dia de 1las
escuelas. El psicopedagogo Alejandro Castro Santander analizd
el tema en dialogo con FM Vos 94.5, al sefialar que la nueva
normativa aparece como una continuidad de un proceso iniciado
meses atras, cuando distintos episodios de violencia escolar
pusieron en alerta al sistema educativo. En ese marco, detalld
que “en senadores se hicieron algunas modificaciones, pero
después en diputados directamente no se tocé nada, sé que
salié practicamente igual, fue aprobado igual que habia sido
en senadores”. Segun indicé, el contexto resultdé determinante,
ya que “veniamos de una serie de situaciones complejas en
relacién a convivencia entre escolares”.

Castro Santander recordé que el caso de La Paz, donde una
estudiante 1legé armada al colegio, no fue el origen del
debate, sino el episodio previo en el que una familia denuncid
a la Direccidén General de Escuelas por inaccién ante un caso
de acoso, y la Justicia fallé a favor de los denunciantes.
Sobre ese punto menciond que existia “un comentario justamente
del director general de escuela que decia que si bien podia
analizarse en una responsabilidad de la institucioén educativa,
habia también una responsabilidad de la familia interpretando
que hay una violencia aprendida en el ambito familiar”. Para
el especialista, este escenario actué como disparador para que
la discusién tomara cuerpo politico y social.

Consultado por los aspectos positivos de la norma, sostuvo que
uno de los avances es que el sistema educativo decida afrontar
un fendmeno al que histdéricamente no se 1le asignd 1la
relevancia suficiente. En ese sentido afirmé que “a favor es
hacerse cargo, en este caso, el ambito educativo, la gestidn
educativa, hacerse cargo de un fenémeno que realmente no se le
ha dado la importancia, la trascendencia que merece”. Sin
embargo, remarcé que el problema excede al bullying en si
mismo, ya que “en realidad no es solamente el bullying y ahi
estd el problema”, y que muchas veces son los conflictos
previos no atendidos 1los que terminan desembocando en



situaciones mas graves: “a veces la desatencidén de todos estos
fenémenos de convivencia desembocan en el fendmeno del acoso
entre escolares o el bullying”.

Para el psicopedagogo, la ley presenta una falla de base al
priorizar sanciones antes que acciones preventivas.
“Practicamente todas las intervenciones que se han hecho a
nivel legal con respecto al tema del bullying siempre empiezan
por prevencidén, no con medidas punitivas”, remarcé. También
sefald que la crianza y las dinamicas familiares ocupan un
lugar central en la formacidn, aunque se trata de un terreno
complejo: “un tema complicadisimo, pero que supimos hacerlo
bien”. En su analisis coincididé en que el sistema
disciplinario escolar ha sufrido un relajamiento sostenido a
través del tiempo, acompafnado por cambios culturales mas
amplios respecto al cumplimiento de las normas. En esa linea
sostuvo que “hablar de indisciplina prdacticamente desaparecid,
hoy el término que se utiliza es violencia”, y advirtid que
existen estudios que muestran “a los adultos totalmente
disruptivos en cuestiones de aceptar o de cumplir normas”.

Uno de los puntos mas delicados de la nueva norma es la
atribucidén de responsabilidad directa a los padres cuando se
confirma un caso de acoso. Castro Santander rechazdé esa idea
al explicar que “cuando hay un caso de bullying 1la
responsabilidad directa es de los padres, y eso desde 1la
investigacion no es asi”. A su entender, se trata de un
fenémeno “multicontextual, multidimensional”, en el que
intervienen distintos entornos y actores, y que debe
entenderse como un proceso grupal mas que individual: “el
bullying es un fendmeno grupal, no vas a encontrar a uno que
va a ver que al padre de uno, sino al padre de muchos”.



E1l psicopedagogo Alejandro Castro Santander analizé el tema en
didlogo con FM Vos 94.5

E1l especialista también alertd sobre 1las implicancias
practicas que tendra la reglamentacion futura para docentes y
directivos. Subrayé que antes existia una prohibicidn expresa
de judicializar 1los conflictos y que muchas de 1las
herramientas institucionales fueron retiradas con el tiempo.
“La escuela no tenia armas, y si tenia alguna se la fue
desarmando”, expres6. Ahora, con la nueva norma, las
instituciones deberdn respaldar formalmente cada denuncia, 1o
que implica demostrar hechos dificiles de constatar. “La
institucién educativa va a tener que demostrar primero algo
que siempre ha sido complejo, que este alumno o estos alumnos
estan hostigando a un companero”, sehfald, y advirtido sobre el
riesgo de errores: “iqué pasa si no era tan asi, como ha
pasado tantisimas veces, que a veces el que aparece como
victima es el victimario y el victimario es la victima?”.

Castro Santander destacd la necesidad de contar con equipos
especializados, procesos de deteccién mas sélidos vy
capacitacién legal para directivos, dado que estos casos
exceden la normativa escolar. “Va a haber que implementar
servicios de deteccidon de todos estos casos”, sostuvo, Yy



agregé que también serd imprescindible formar a 1los
responsables institucionales en cuestiones juridicas. Recordod
experiencias de otros paises de la regidén donde se aplicaron
multas severas a padres y escuelas, pero que debieron ser
retiradas por generar mas problemas que soluciones. Por eso
insistidé en la importancia de fortalecer la prevencién desde
edades tempranas y de entender que, en algunos hogares, la
violencia esta naturalizada: “cuando la comunicacién diaria
que tienen es violenta y que alguien le diga, mi hijo le pegd
a otro, para ellos no significa absolutamente nada”.

Con cautela, el especialista concluyd que el verdadero impacto
de la normativa se conocera cuando esté definida 1la
reglamentacidon y se precise cémo deberan actuar las escuelas
en cada caso. Afirm6é que se trata de “un tema complejo,
siempre fue complejo” y que aln quedan numerosos desafios para
evitar errores, brindar acompanamiento adecuado y promover una
convivencia escolar sélida y sostenida en el tiempo.



