Las empresas Iselin y Buttini
lanzan una campana para
frenar el creclente
vandalismo contra los
colectivos en San Rafael
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UNA VENTANA

SE ARREGLA
UNA VIDA,NO

UNA CAMPANA EN CONJUNTO DE:

EMPRESA —

A.Buttini ° iselin

El transporte publico del departamento enfrenta un aumento
sostenido de ataques con piedras, situacidén que afecta la
seguridad de pasajeros y conductores. Las empresas impulsan
una fuerte campafia de concientizacidén y evalidan modificar
recorridos en barrios donde persisten los hechos.



El transporte publico de San Rafael atraviesa una situacion
cada vez mdas compleja por la reiteracidén de ataques con
piedras contra las unidades de media, larga y corta distancia.
Se trata de un fendmeno que, lejos de disminuir, se ha
profundizado en los Ultimos meses y genera preocupacién tanto
por el riesgo que implica para los pasajeros como por el
impacto operativo y econdémico que representa para las empresas
que prestan el servicio. En ese contexto, Autotransportes
Iselin y Buttini pusieron en marcha la campafa de
concientizacidén “Una ventana se arregla, una vida no”, con el
objetivo de exponer la gravedad del problema y llamar a la
responsabilidad social en toda la comunidad. El titular de
Autotransportes Iselin, Gabriel Brega, explicdé en comunicacidén
con Diario San Rafael y FM Vos 94.5 los alcances de esta
iniciativa y la delicada situacidén que enfrentan a diario.



EN LO QUE VA DE 2025
SE REGISTRARON MAS DE

#A

Y,

INCIDENTES A CAUSA DE PIEDRAZOS
A LAS UNIDADES DE ISELIN Y BUTTINI,
SIN CONTAR EL RESTO DE LAS EMPRESAS
QUE LLEGAN A SAN RAFAEL

Al comenzar la conversacién, Brega detalld que el vandalismo
no es un fendmeno aislado ni propio Unicamente del
departamento. “Este es un problema que tenemos todas las
provincias.. todas sufren el vandalismo de las piedras”,
manifestd, subrayando que se trata de una conducta que se
repite en distintos puntos de la provincia y también fuera de




ella. El empresario sefiald que estos episodios se registran
tanto en recorridos urbanos como interurbanos, en rutas,
barrios y zonas diversas, y que si bien no involucran a una
gran cantidad de personas, si persisten con una frecuencia
alarmante. Asegurdé que quienes arrojan piedras no lo hacen
para robar ni con un objetivo concreto, sino por imprudencia y
falta total de conciencia. En este sentido, remarcé que “ya
entendemos que lo hacen por deporte, por una negligencia y la
verdad que hay una falta de conciencia total porque adentro de
los coches es circular personas”.

Brega recorddé que durante un tiempo decidieron difundir cada
hecho en los medios para visibilizar la problematica, pero esa
estrategia termind generando un efecto indeseado. Segun
explicé, “hemos tenido hasta cuatro por dia, y bueno, 1lo
publicamos, pero parece que eso generaba mas siniestro”. Por
esa razén, dejaron de comunicar cada incidente y optaron por
disefar una campafia integral que sirviera como herramienta de
prevencion. El titular de Iselin puntualizd que el transporte
publico es el Unico medio accesible para amplios sectores de
la poblacidén, razén por la cual debe ser preservado. Sefialod
que “arrancamos con esta campafa para que la gente entienda
que realmente el transporte publico es el (nico medio donde
todos tienen acceso”.

Uno de los casos mas graves ocurrid cuando una joven estuvo al
borde de perder un ojo por la esquirla de un vidrio estallado.
El empresario menciond que no se traté de un hecho aislado y
que existen varios antecedentes con riesgo real para la
integridad fisica de los pasajeros. Para dimensionar el
escenario actual, mencioné que en lo que va del afo entre
Iselin y Buttini acumulan setenta incidentes vinculados a
pedradas en vidrios laterales y parabrisas. “Un dia nosotros
solos de Iselin tuvimos cuatro incidentes”, lo que demuestra
el nivel de reiteracién que deben enfrentar.

La campafia “Una ventana se arregla, una vida no”, segun
explicdé Brega, incluye tres videos que recrean situaciones



basadas en hechos reales. La primera pieza audiovisual ya fue
difundida y las restantes se publicaran los proximos lunes. E1
empresario seflaldé que, ademds de las redes sociales, la
iniciativa cuenta con el acompafamiento del municipio, que
distribuyé el material entre delegados barriales, y también
con el apoyo de la Direccién General de Escuelas. El objetivo
es que los establecimientos educativos ayuden a sensibilizar a
los estudiantes y sus familias sobre los riesgos que implica
esta conducta. Brega remarcé que se trata de un esfuerzo que
busca articularse con todos los sectores y destacéd que “hemos
enviado a la Direccidn General de Escuela para que lo difundan
también entre los alumnos”.

Entre las zonas mds afectadas menciond sectores como Isla del
Rio Diamante, Cuadro Nacional, La Villa 25 de Mayo, El Molino,
Telles Meneses, Villa Laredo y en 12 de Octubre, donde los
ataques se repiten con frecuencia. En estos sectores, 1las
empresas analizan en conjunto con la Direccién de Transporte
la posibilidad de modificar recorridos o reubicar paradas,
debido a que ya no pueden garantizar condiciones minimas de
seguridad. Segln remarcd, “no podemos seguir sosteniendo eso,
primero por la seguridad de los pasajeros y nuestros
conductores, y segundo por el costo que eso significa para las
empresas”.

Las consecuencias operativas de cada ataque son
significativas. Cada vez que un colectivo recibe un impacto,
el conductor debe detener la marcha, suspender el recorrido y
pedir asistencia. Esto obliga a desalojar la unidad, solicitar
una ambulancia en caso de lesiones y reprogramar frecuencias.
Ademas, la reparacidén no es inmediata: los vidrios son
templados, disenados para desgranar al romperse y reducir
lesiones, por lo que requieren piezas especificas que no
siempre estan en stock. Esto provoca demoras, afecta la
disponibilidad de unidades y deteriora la calidad del
servicio, un problema que no solo perjudica a la empresa sino
a miles de usuarios.



CADA IMPACTO NO ES UN SIMPLE DANO MATERIAL

PARA PASAJEROS Y CONDUCTORES

Consultado sobre las motivaciones de quienes cometen estos
actos, Brega fue contundente al afirmar que no existe una
intencién de robo ni ninguna razon clara. “Lo hacen como
deporte, como chiste.. 1la verdad que no entendemos cual es el
motivo”, expresd. Aunque hubo vecinos que colaboraron con
denuncias y algunos responsables fueron identificados, lo que




derivd en causas judiciales y antecedentes policiales, 1la
mayoria de los casos queda sin resolucién.

Los tres videos de la campafia representan historias que buscan
generar empatia y conciencia. La primera muestra a una familia
afectada por un ataque. Las siguientes se centran en un
trabajador que depende del servicio para llegar a su empleo y
en un conductor que podria recibir directamente el impacto de
una piedra, uno de los escenarios mas peligrosos. Brega
advirtié que “el conductor también esta totalmente expuesto a
que pueda recibir una piedra y puede generar un caos y una
tragedia importante”.

Antes de despedirse, el titular de Autotransportes Iselin
manifestd su disposicidén a visitar los estudios de Fm Vos 94.5
en otra oportunidad y agradecid el espacio brindado para
difundir una problematica que considera urgente.



