
Lo  intentaron  estafar  por
teléfono: “Lo que buscan es
que uno caiga en la trampa”
30/09/2024

El engaño se presentó como una oportunidad única. “El jueves a
media mañana me llaman por teléfono y aparece el loguito de
Vea Supermercados, y me dicen que están festejando su 53 o 54
aniversario”, contó a Diario San Rafael y Fm Vos 94.5 Leonardo
Rumbo, presidente del club El Cerrito recordando cómo todo
comenzó  con  una  llamada  aparentemente  inofensiva.  En  la
comunicación, un supuesto empleado del supermercado le explicó
que había sido seleccionado entre mil personas de la provincia
de  Mendoza  para  recibir  un  premio.  “Me  dijeron  que  había
ganado un carro de mercadería por el valor de 30 mil pesos y
un bono en efectivo de 250 mil pesos”, narró Rumbo.
La estafa no es nueva. Los estafadores apelan a la urgencia y
al entusiasmo del premio para obtener información sensible de
sus víctimas. Rumbo explicó que le proporcionaron detalles
específicos que le hicieron dudar. “Me pasaron datos que no sé
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de  dónde  los  sacaron:  mi  número  de  teléfono,  mis  tarjeta
CENCOSUD y los puntos acumulados por compras. Era como si
realmente supieran de mí”. Esta sensación de familiaridad es
clave  en  la  trampa:  los  estafadores  intentan  crear  una
atmósfera de confianza para que las personas bajen la guardia.
Pero esta no es la primera vez que Rumbo recibe una llamada de
este  tipo.  Durante  el  invierno  pasado,  también  intentaron
engañarlo con otra modalidad: una falsa campaña de vacunación.
“Me habían llamado por la tercera dosis de la vacuna contra la
gripe, me decían que era del Ministerio de Salud. Me pedían
que reenviara un código que me mandarían por WhatsApp para
reservar el turno. Todo un verso, porque lo que hacen es usar
esos códigos para hackearte”, advirtió.
Leonardo, con 35 años de experiencia en la carrera militar,
supo  identificar  rápidamente  que  algo  no  cuadraba.  Sin
embargo, decidió seguir el juego para descubrir la mecánica
detrás del fraude. “Les dije que justo estaba entrando al
estacionamiento de Vea, que los iba a poner en altavoz y que
hablaríamos  todos  juntos  para  ver  el  tema  del  premio.  Me
pidieron que no cortara, pero cuando vieron que no iba a caer,
cortaron ellos”, relató, destacando la importancia de no caer
en la trampa del apuro y la insistencia.
Rumbo subrayó la importancia de estar alerta y no brindar
información personal por teléfono o redes sociales. “Lo que
buscan ellos es que uno empiece a hablar, a decir palabras
como ‘sí’, ‘estoy de acuerdo’ o ‘acepto’. Graban las llamadas
y luego editan para hacer parecer que uno les dio autorización
para  acceder  a  cuentas  o  información  sensible”.  Esta
manipulación permite a los estafadores acceder a teléfonos,
hackear  cuentas  y,  en  muchos  casos,  robar  dinero  de  las
cuentas bancarias de las víctimas.
Los intentos de estafa no son exclusivos de Mendoza; es un
problema  que  afecta  a  todo  el  país  y  evoluciona
constantemente. Rumbo comentó que en sus grupos de WhatsApp
constantemente circulan advertencias de personas que han sido
víctimas. “Hay varios que dicen ‘no llamen al teléfono de
Oscar que se lo hackearon’, ‘no llamen al de María’. Esto pasa



porque la gente cae en la trampa”, señaló.
Para  Rumbo,  la  clave  está  en  cortar  la  comunicación  de
inmediato  y  no  dejarse  llevar  por  la  promesa  de  premios
atractivos o descuentos irreales. “La reflexión para todos es
clara:  cuando  comienza  este  tipo  de  charlas,  lo  mejor  es
cortar.  Dejarlos  hablando  solos  y  no  brindar  ningún  dato
personal”,  aconsejó.  Además,  recalcó  que  los  estafadores
suelen apuntar a la debilidad y la necesidad de las personas,
algo  que  los  hace  vulnerables  a  caer  en  estas  trampas.
“Depende de la necesidad de la persona, uno está débil y cae
en la tentación”, agregó.
Este tipo de estafas telefónicas y por WhatsApp se renuevan
constantemente y buscan explotar la confianza y la buena fe de
las personas. Rumbo agradece la oportunidad de compartir su
experiencia y espera que su testimonio sirva para que más
personas estén atentas. “Es fundamental difundir estos hechos
para que nadie caiga. Hoy en día tenemos todo en el teléfono:
el banco, los pagos, todo. Y ellos saben cómo aprovecharlo
para vaciarnos las cuentas”, concluyó.


