Los bancos no atenderan este
jueves por el Dia del
Empleado Bancario
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El titular de La Bancaria San Rafael, Martin Bueno, confirmé
que este jueves 6 de noviembre no habra atencidén presencial en
los bancos debido a la conmemoracidén del Dia del Empleado
Bancario, fecha que celebra la creacidén de la Asociaciodn
Bancaria. En dialogo con FM Vos 94.5, explicé que se trata de
un feriado gremial establecido hace varios afnos.

“Hace unos aifos ya que el 6 de noviembre, que conmemoramos la
creacidén de la Asociacidén Bancaria, viene siendo feriado para
nosotros y el dia de maifana no va a ser la excepcion”, detalléd
Bueno. Agregd que, aunque no habra atencioéon al publico, “si,
por supuesto, va a estar funcionando toda la parte de
homebanking, la parte digital y los cajeros automdticos, como
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un dia feriado normal”.

El dirigente indicé que, pese al feriado, habra personal
afectado a tareas técnicas minimas para garantizar 1la
operatividad de los sistemas bancarios. “Siempre hay alguna
cuestion que funciona durante este feriado, asi que va a haber
recarga de cajeros. Los sistemas liquidos ya funcionan
practicamente por si solos”, explicé.

Consultado sobre los cambios que ha experimentado la atencidn
al publico en los uUltimos afos, Bueno sefald que 1la
transformacidon digital redujo notablemente 1la presencia de
empleados en las sucursales. “Los bancos estan trabajando cada
vez con menos personal. La afluencia de pilblico a las casas
bancarias es cada vez menor, sobre todo por el avance de 1la
digitalizacién y las inversiones que los bancos han hecho en
ese sentido”, asequrd. En ese marco, sostuvo que “la demanda
misma del cliente lleva a que justamente se trabaje con menos

gente”.
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Los servicios digitales y cajeros automaticos funcionaran con
normalidad durante el feriado bancario

Al referirse a la situacién especifica del Banco Santander, el
dirigente gremial explicé que el conflicto laboral que
atravesaba 1la entidad a nivel nacional se encuentra
encaminado. “El Banco Santander venia con un conflicto hace
unos meses a nivel nacional, pero por suerte se ha podido
abrir una mesa de dialogo y se frendé la ola de despidos que se
venia dando en ese banco”, destacd. Afadidé que “se han podido
solucionar dos o tres temas puntuales de recategorizaciones
que estaban pendientes”.

En el caso particular de San Rafael, Bueno aclaré que “también
se han producido algunas bajas, pero se ha tomado gente nueva
para suplantar esas vacantes”. Seglun indicd, “las dotaciones
estan bien y de acuerdo a lo que demanda la sucursal”.

El dirigente considerdé que, actualmente, 1la cantidad de
personal en las sucursales locales es adecuada. “Tenemos esa
puja constante con algunos representantes de los bancos, donde
por ahi la visidon de ellos siempre es que sobra gente, pero
nosotros entendemos que estamos bien”, afirmé. Y subrayd que
“las casas de los bancos acad en San Rafael estan de acuerdo a
la realidad y a las necesidades, tanto del banco como de los
clientes”.



