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Luego  de  que  se  diera  a  conocer  que  WhatsApp  está
desarrollando una nueva función exclusiva para grupos, que
permite crear un estado grupal visible únicamente para los
integrantes de ese espacio, la aplicación de Meta continúa
profundizando en este aspecto y planea otra actualización.

En esta ocasión, WhatsApp está trabajando en una herramienta
para organizar las respuestas de los mensajes en unos hilos
estructurados. De este modo, la plataforma permitirá a los
usuarios  ver  y  seguir  las  contestaciones  agrupadas  en  el
mensaje original.
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Un cambio drástico en WhatsApp. Foto: Reuters.
Esta función, que pretende proporcionar una experiencia de uso
más estructurada y coherente a sus usuarios, mostrará una
pantalla  dedicada  a  todas  las  respuestas  asociadas  a  un
mensaje específico. Además, cada burbuja de mensaje incluiría
un pequeño indicador para mostrar el número de respuestas en
su hilo asociado.

Este  detalle  permitiría  a  los  usuarios  saber  cuántas
respuestas  hay  asociadas  a  un  mensaje  en  concreto,  sin
necesidad de abrir el hilo. Por lo tanto, al pulsar sobre el
indicador, los integrantes del chat podrán abrir la pantalla
mencionada para ver todas las respuestas relacionadas con el
mensaje original de una forma más organizada e intuitiva.

Incluso, en esta pantalla no solo se podrán leer todas las
contestaciones,  sino  también  enviar  una  respuesta,  que  se
añadirá de forma automática al mismo hilo.



Las ventajas de la nueva función de
WhatsApp
Si bien la herramienta aun está en desarrollo y solo puede ser
utilizada por los usuarios de WhatsApp beta, ya se conoce que
esta función garantiza continuidad y mantiene los mensajes
agrupados de una forma estructurada.

También ayuda a los usuarios a seguir las conversaciones de
una forma más eficiente porque, en lugar de recorrer todo el
historial de chat para encontrar todas las respuestas a un
mensaje en específico, los individuos pueden abrir el hilo y
centrarse en una parte de la conversación.

En  ese  sentido,  WABetaInfo  agrega  que  “esta  función
es especialmente útil en chats grupales, donde un gran volumen
de mensajes puede dificultar el seguimiento de las respuestas
individuales. Cuando varios participantes responden al mismo
mensaje, los hilos ayudan a evitar confusiones al organizar
las respuestas en un solo lugar».

Fuente: Canal 26


