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avanzaron  tan  rápido  como
esperaba
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En  un  encuentro  interno,  Mark  Zuckerberg  reconoció  ante
empleados que el desarrollo de agentes de IA no avanzó con la
celeridad que esperaba la compañía, según reportes. El CEO
hizo los comentarios durante un town hall, y fuentes citadas
por  Reuters  señalan  que  los  plazos  previstos  para  esos
proyectos se estancaron.

Qué dijo Mark Zuckerberg sobre los
agentes de IA
A comienzos de 2026 Meta realizó una reestructura que incluyó
alrededor de 8.000 despidos y la reasignación de otros 7.000
empleados a grupos ligados a la inteligencia artificial, entre
ellos una unidad denominada Agent Transformation, informaron
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medios como Bloomberg y Quartz; la movida buscaba acelerar
proyectos  de  IA  y  optimizar  equipos,  según  fuentes  que
siguieron la ola de cambios.

Críticas internas y expectativas
En la reunión, Zuckerberg admitió que los ajustes no fueron
tan  ‘limpios’  como  se  había  esperado  y  que  la  estructura
orientada  a  la  IA  todavía  no  mostró  todos  los  beneficios
previstos.  Traduciendo  su  diagnóstico,  sostuvo  que  la
reconfiguración se hizo porque ejecutivos temían perder ritmo
ante la competencia. Pidió paciencia y prometió resultados a
corto plazo.

El ejecutivo estimó que la mejora empezaría a notarse en un
lapso de tres a seis meses, y recordó que la expectativa
inicial de acelerar capacidades de agentes quedó atrás. En sus
palabras, el potencial aún no ‘se han materializado todavía’
pero confía en ver avances pronto. Pidió no sobredimensionar
los plazos y puso énfasis en el trabajo técnico necesario.

Relatos desde adentro de la empresa
Periodistas  que  investigaron  la  unidad  de  IA  señalaron
testimonios  duros:  algunos  ingenieros  describieron  su
experiencia como un ‘gulag que aplasta el alma’, metáfora que
reflejaría agotamiento y presión constantes dentro del equipo
Agent  Transformation.  Varios  relatos  apuntan  a  rutinas
extenuantes,  objetivos  cambiantes  y  una  cultura  interna
centrada en entregar resultados a cualquier costo, según esos
reportes.

Meta,  por  su  parte,  mantiene  inversiones  gigantescas  en
infraestructura:  Reuters  informó  que  este  año  la  compañía
podría gastar hasta 145.000 millones de dólares en capacidades
de IA, un monto que subraya la apuesta estratégica. Analistas
dicen que esa inversión busca alcanzar a rivales que también



expanden centros de cálculo.

En el plano corporativo, los recortes y traslados generaron
críticas  internas  sobre  la  forma  y  el  timing  de  las
decisiones. Zuckerberg admitió públicamente que la compañía
actuó por temor a quedarse atrás y subrayó la necesidad de
ajustar  procesos  para  que  los  equipos  de  IA  trabajen  con
prioridades más claras.

Fuente: La 100.


