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Mercado  Pago  es  la  billetera  virtual  más  utilizada  en  la
Argentina y, entre los beneficios de esta aplicación, existe
la opción de que los usuarios puedan tener un plástico físico
para abonar en comercios y retirar dinero en los cajeros. Y
como siempre sucede, los estafadores notaron que esta nueva
modalidad es una buena forma de robar cuentas.

Bajo el nombre de la compañía de Marcos Galperín comenzaron a
circular las tarjetas negras de, supuestamente, Mercado Pago
que te llegan a tu casa sin que la pidas para “disfrutar de
este beneficio”. Sin embargo, se trata de una estafa.

Tarjeta de Mercado pago. Fuente: Mercado Pago

A través de videos y fotos en las redes sociales, sobre todo
en WhatsApp e Instagram, los usuarios alertaron sobre esta
situación y explicaron como es el modus operandi de esta nueva
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forma de robo virtual.

El mismo consiste en recibir la tarjeta a modo de “regalo” con
el logo de Mercado Pago y escanear un QR para, supuestamente,
vincular la sesión y poder usarla de forma inmediata. Si bien
esta es la forma oficial de activar las tarjetas auténticas,
en este caso de trata de una falsa, y el QR da acceso al
teléfono de la víctima.

“Hola, llegué”, describe el paquete que le llega al usuario al
domicilio  y,  en  cuestión  de  segundos,  los  hackers  pueden
acceder a los datos de la cuenta y robar información personal
recibida a través del QR.

Estafa en nombre de Mercado Pago:
cómo funciona y cómo evitarla
Según reportaron los usuarios de las redes sociales, algunas
personas recibieron una bolsa negra con el logo de Mercado
Pago y la tipografía de la empresa con un simpático saludo:
“Hola, llegué” y al abrirlo, se puede encontrar dentro un
sobre con una tarjeta que aparenta ser de la aplicación.

Allí, se incluye un mensaje que reza: “Activá tu tarjeta con
la app de Mercado Pago escaneando el código QR”. La tarjeta no
tiene ningún dato identificativo, solo un chip y ese código
QR, que servirá como motor para que la persona escanee con la
cuenta abierta de la billetera virtual y así, le brinde sin
querer todos sus datos al ladrón.

El comunicado de Mercado Pago
Desde la aplicación de Mercado Libre aseguraron que no existe
ningún  tipo  de  estafa  que  involucre  la  tarjeta
negra. “Detectamos un video que circula por WhatsApp en el que
una  persona  alerta  sobre  una  supuesta  nueva  modalidad  de
estafa  con  una  tarjeta  prepaga  de  Mercado  Pago.  Esto  es



falso: no existe un nuevo tipo de estafa o robo de datos que
involucre  nuestra  tarjeta  prepaga”,  aseguraron  desde  la
empresa.

“Ese QR es de uso único y personal. Por lo tanto, una tarjeta
no  puede  ser  vinculada  con  más  de  una  cuenta.  No  hay
posibilidades de que escaneando un QR se puedan robar datos de
la cuenta de Mercado Pago” indica el comunicado.

Mercado Pago, aplicación. Foto: Mercado Pago

Recomendaciones  de  seguridad  para
los usuarios

Si a una persona le robaron o perdió la tarjeta prepaga
de Mercado Pago, el usuario va a encontrar la opción
de  pausar  la  tarjeta  para  que  nadie  la  pueda  usar,
cambiar el pin para usarla en cajeros automáticos y
denunciar el robo o pérdida a través de la aplicación.
En  caso  de  que  un  usuario  registre  movimientos
sospechosos en su cuenta digital, debe comunicarse con
Mercado Pago por las vías oficiales para iniciar la
investigación correspondiente. Ingresando a la sección
Actividad y cliqueando en la operación desconocida podrá
reportar el inconveniente con la transacción. Además,
podrá reportarlo ingresando a su perfil > Reportar un
problema de seguridad > Creo que están usando mi cuenta.

Fuente: Canal 26


