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La  app  Uber,  que  permite  el  traslado  de  pasajeros,  suma
una nueva opción. En este caso, se trata de algo positivo
para  los  conductores:  ofrece  la  posibilidad  de  que  ellos
bloqueen a usuarios indeseados.

De  esta  manera,  Uber  Argentina  suma  la  función  del
bloqueo  para  que  los  conductores  puedan  gestionar  las
solicitudes de los pasajeros y evitar las que no quieran, a
fin de lograr transacciones con más seguridad. 

La nueva opción de Uber que incrementa seguridad. Foto
Unsplash.

¿Cómo funciona la nueva opción de
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bloqueo de Uber?
Tras haber tenido una mala experiencia con un pasajero, el
conductor podrá bloquearlo a fin de no tener que atravesar un
mal momento nuevamente. De esta manera, ya no recibirá más
solicitudes de viajes de este usuario. 

Esta  función  se  integra  al  sistema  de  calificación  por
estrellas que ya posee Uber. Así, de acuerdo a la calificación
que un socio conductor le dé a un pasajero tras el viaje, se
habilitarán diferentes opciones de bloqueo. Estas son:

Una estrella: en este caso el bloqueo será automático, o
sea, ya no recibirá el conductor futuras solicitudes de
viaje de esa persona.
Dos a tres estrellas: aquí el propio conductor podrá
bloquear  manualmente  al  usuario,  si  es  que  así  lo
desea. 
Cuatro a cinco estrellas: en este caso no habrá opción
de bloqueo, porque se entiende que la transacción del
viaje fue de buena calidad, al menos para el conductor.

Uber  y  una  nueva  función  para  proteger  más  a  los
conductores. Foto: Freepik.

Otro punto importante que suma Uber para la seguridad de los
conductores es que ellos tienen la opción de solo recibir
solicitudes  de  viajes  de  determinados  usuarios  con  una
calificación mínima determinada, lo que les permite gestionar
su trabajo con mayor seguridad. 

Fuente: Canal 26


