PAMI lanz6é la nueva version
de su app: cuales son 1las
funciones y tramites que
ahora se pueden hacer desde
el celular

17/02/2026

El PAMI actualizdé su aplicacidon oficial y sumdé nuevas
funciones digitales que permiten a jubilados y pensionados
realizar tramites y gestiones médicas desde el celular, sin
necesidad de acudir a oficinas presenciales.

La medida apunta a simplificar procesos y facilitar el acceso
a prestaciones de salud, programas preventivos y servicios de
atenciédn.

La renovacidén corresponde a la app Mi PAMI, que incorpora
herramientas para solicitar turnos, realizar consultas vy
administrar distintos trdmites de forma online, con un sistema
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de validacion reforzado para proteger los datos personales de
los afiliados y garantizar un acceso seguro.

La aplicacién es gratuita y estd disponible para dispositivos
moviles. Quienes ya contaban con versiones anteriores
deben actualizarla y volver a ingresar con usuario vy
contrasefna para habilitar el nuevo sistema de acceso.

Ademas de las gestiones desde la app, los afiliados también
pueden usar la plataforma web para consultar su historia
clinica, ver resultados de estudios, validar recetas y recibir
recordatorios sobre controles médicos o renovacidn de
credenciales.

A su vez, el sistema incluye un buscador de farmacias
adheridas y un canal informativo con novedades sobre campafias
de vacunacién, programas vigentes y servicios especiales.

{Qué tramites se pueden hacer desde
“M1 PAMI"?

= Acceder a su cartilla médica personalizada

- Chatear con PAME, la asistente virtual de PAMI en
WhatsApp las 24 horas

= Consultar recetas electrénicas y 6rdenes médicas

= Consultar sus datos personales y los de su médico de
cabecera

= Contactar con PAMI Escucha y teléfonos de emergencias

= Gestionar tramites web

» Sacar turnos para atenciodn en agencia

= Ver su credencial digital y la de su grupo familiar

Es importante tener en cuenta que el afiliado puede acceder a
la plataforma digital de la obra social de dos formas: usando
siempre el mismo usuario y contrasena: desde su celular a
través de la app Mi PAMI; o desde su ya conocido sitio web.



Desde la Ultima actualizacién de la app Mi PAMI, todas sus
credenciales, 6érdenes médicas, recetas, turnos y demas datos
personales estaran sincronizados. Por ello, ya no importa

desde cual de las versiones ingrese, siempre encontrara la
misma informaciodn.
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