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Una técnica fraudulenta está creciendo a gran medida en el
mundo del comercio electrónico: el brushing, relacionada al
envío  de  paquetes  no  deseados  que  llegan  a  la  puerta  de
personas que no realizaron compras online.

Según explicó el sitio ‘Genbeta‘, esta metodología fraudulenta
es  llevada  a  cabo  por  «vendedores  poco  éticos»  con  la
intención de generar estadísticas falsas para su negocio.

Ciberdelito; espionaje. Foto: Unsplash.

Mediante  esta  acción,  inflan  sus  ventas  y  mejoran  la
clasificación de sus productos, consiguiendo de este modo una
mayor visibilidad de los mismos y, por ende, un potencial
mayor alcance en sus plataformas de e-commerce.

¿Cómo funciona? Los estafadores crean cuentas falsas en sitios
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de comercio electrónico y obtienen datos personales a través
de  medios  ilegítimos,  que  luego  emplean  para  enviar  los
productos.  Finalmente,  publican  reseñas  falsas  con  buenas
calificaciones.

El brushing está relacionado al envío de paquetes. Foto:
Unsplash.

Los  paquetes  no  solicitados  habitualmente  tienen  en  su
interior productos muy económicos, de modo que la estafa sea
económicamente viable para los vendedores escrupulosos.

¿Qué hacer en caso de ser víctima
de brushing?
Siguiendo el consejo de ‘Genbeta‘, la mejor opción es negarse
a recibir un producto que no se solicitó. En el caso de que
haya sido dejado en un buzón o en un punto de entrega, no
deberías abrirlo ni probar lo que hay dentro del mismo.

Fuente: Canal 26


