Preocupacion de familias por
la deuda de obra social con
instituciones de discapacidad
y la incertidumbre sobre 1la
continuidad de las terapias

28/11/2025

Padres de nifos con discapacidad reclamaron en la sede local
de OSEP de San Rafael por la falta de pago a los institutos
que brindan servicios terapéuticos, situacion que pone en
riesgo la continuidad de los tratamientos y genera
preocupacion entre mas de 90 familias afectadas.

La situacidén que atraviesan las instituciones que prestan
servicios a nifios con discapacidad encendié una fuerte alarma
entre las familias afiliadas a OSEP en San Rafael. La deuda
que la obra social mantiene desde el mes de julio con los
prestadores motivé este jueves el reclamo de un grupo de
padres, quienes se presentaron desde temprano en la sede local
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para exigir respuestas ante la posibilidad de que 1los
tratamientos se vean interrumpidos. La preocupacién crecio
tras la difusidon de una carta enviada por la Cdmara de
Discapacidad de Mendoza, donde se advierte que la falta de
fondos por parte de la obra social compromete seriamente 1la
continuidad del servicio. A esto se suma el trabajo acumulado
durante meses por los profesionales, quienes han sostenido las
terapias sin percibir el pago correspondiente.

Carolina (quien prefirid no brindar su apellido), madre de un
pequefio que asiste al instituto CETIN, 1lam6é a Fm Vos vy
explicé la complejidad de la situacién y expuso el temor que
comparten numerosas familias. Ella detallé a Diario San Rafael
y FM Vos 94.5 que “mi pequeiio tiene TEA y TDAH. Autismo y
trastorno de aprendizaje con hiperactividad”, pero aclardé que
el problema trasciende a su caso porque afecta a alrededor de
noventa familias que cuentan con la cobertura de OSEP en la
institucidén. La mujer remarcé que “parece que en realidad los
tres institutos que prestan servicios estan como en la misma
situacidén”, donde el atraso en los pagos ha derivado en un
escenario dificil de sostener. De acuerdo con lo que indicd,
los directivos de CETIN informaron el miércoles a los padres
que la falta de cobro les dificulta incluso cumplir con los
salarios de terapeutas y trabajadores.

Ante este panorama, un grupo de padres decidid acercarse por
la manana a la obra social para solicitar informacioén precisa
y conocer si existe una fecha concreta para la cancelacién de
la deuda. Segun relaté Carolina, “nos dijeron que la directora
dijo que justo ayer iba viajando a Mendoza, y ahi se da por
enterada por esta carta que nos envian a nosotros los padres”.
Al regresar, la funcionaria habria consultado la situacién y
les informd que los institutos seran citados la semana préxima
para acordar un esquema de regularizacidén. En ese sentido,
comunicaron que la propuesta seria abonar en diciembre 1los
meses de agosto y septiembre, en enero el mes de octubre, en
febrero noviembre, y completar en marzo el pago



correspondiente a diciembre. Sin embargo, la respuesta no
generd certezas.

Familias reclamaron en la sede local de OSEP por la falta de
pago a los prestadores

Carolina sefiald que la duefa de la institucién no recibid adn
ninguna notificacidén oficial sobre 1la eventual reunidén con
OSEP. De hecho, expresdé que “a nosotros no nos ha 1llegado
ningin informe de que nos hagan citado para esta resolucién”.
Esta contradiccién entre ambas versiones incrementd la
preocupacién de los padres, quienes salieron del encuentro con
la sensacion de que no hay definiciones concretas. ‘“Quedamos
igual con la misma incertidumbre, con no saber si podran
después continuar con las terapias de nuestros hijos”,
sostuvo. Recordd ademds que recién la semana pasada se efectué
el pago correspondiente a julio, lo que refleja un retraso que
ya supera ampliamente los plazos habituales.

La continuidad de las terapias representa un eje central para



las familias, ya que son procesos que requieren regularidad y
seguimiento profesional permanente. Segin manifestd Carolina,
la directora de CETIN le comentd que “uno trata de 1ir
sosteniendo todo esto, porque habitualmente tienen una demora
en las obras sociales, pero bueno, ya hemos llegado a un punto
donde ya no se puede sostener mas”. El temor a que los
tratamientos se suspendan fue uno de los motivos principales
que impulsé la movilizacioén, dado que muchos nifios dependen de
varias sesiones semanales con diferentes especialistas.

Antes de finalizar, la madre agradecidé la posibilidad de
visibilizar el problema y también destacdé que, pese a la falta
de pago, “la institucién ha seguido prestando los servicios
normalmente”, aunque aclard que esta situacidén afecta a todos
los terapeutas, que también necesitan cobrar por su trabajo.
La preocupacién se extiende a toda la comunidad de padres que
aguarda una resolucidén inmediata para evitar que la crisis se
agrave en un ambito tan sensible como el de la discapacidad.



