
Presentan una nueva manera de
sacar turnos en el hospital
Schestakow  a  través  de
internet
20/11/2021

Gran  parte  de  la  población  tiene  la  necesidad  de  hacerse
atender en los consultorios externos del hospital Schestakow.
Ahora los pacientes podrán no sólo obtener su turno por la App
148 y de forma presencial, sino que también dispondrán de un
sitio de internet sencillo y accesible. En diálogo con FM Vos
(94.5) y con Diario San Rafael, la jefa del sector, Gabriela
Correa, se refirió a ello.
La doctora Correa explicó que “la idea es facilitarle a la
gente el acceso a los turnos”, ya que saben que hay muchísima
demanda y que ha habido problemas con las líneas telefónicas,
pues  la  compañía  que  brinda  el  servicio  telefónico  está
llevando  a  cabo  el  cableado  de  fibra  óptica,  lo  que  ha
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implicado  algunas  dificultades  en  las  líneas,  la  nueva
modalidad es con una autogestión, a través de una página web
que  es  www.turnos.hospitalpublico.com.ar.  “Es  muy  sencillo,
muy fácil, se puede hacer a través de un mail o a través de
WhatsApp que es gratis, y se puede gestionar para uno mismo o
para otra persona”, señaló. Esto último es muy bueno, ya que
podrá  servir  para  personas  que  quizás  tienen  algunas
dificultades  con  la  tecnología.
“Es  importante  aclarar  que  tanto  en  la  página,  como  por
ventanilla como por la App 148, que se venía manejando antes
de  la  pandemia  y  que  ya  está  activa  nuevamente,  pueden
solicitar turno pero los mismos son a partir de diciembre, ya
que en noviembre está absolutamente todo dado. Tenemos una
demanda muy alta de turnos para todas las especialidades, ya
que durante el 2020 y parte del 2021 se vio muy reducida la
atención por la pandemia”, aseguró. Si bien son conscientes de
la  necesidad  existente  y  que  hay  personas  que  poseen  la
derivación desde hace mucho tiempo, no hay otra manera debido
a las limitaciones en el recurso humano.
Quienes tengan prioridades y así puedan acreditarlo, pueden
acercarse por ventanilla, pues es una forma de acelerar el
trámite y de lograr ser ubicados dentro de la semana.


