iQué significa «cambid tu
codigo de seguridad» en la
app de WhatsApp?
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Si alguna vez te pasé de abrir un chat de WhatsApp en el que
salta un mensaje que dice «el cédigo de seguridad ha
cambiado», tranquilo porque no sos la Unica persona que le
pasa y no es nada malo, todo esta pensado para tu seguridad en
linea.

Antes que nada, sentir temor es uno de los comportamientos que
hay que minimizar en estos casos, la aplicacién de mensajeria
instantanea mas utilizada a nivel mundial por mas de dos mil
millones de usuarios diarios, trabaja constantemente para
cuidar tus movimientos dentro de la plataforma.

Es decir, que con la finalidad de mejorar la seguridad de tus
conversaciones, la compafiia tiende a realizar diversos cambios
dentro de tus chats, como el cédigo de seguridad.
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Esto es porque cada uno de tus chats tiene un cd6digo de
seguridad Unico que se usa para confirmar que las llamadas y
mensajes que envias en ese chat estan cifrados de extremo a
extremo.

El cédigo de seguridad de
cambio.
Toca para mas informacion.

@ Ferr > = A

A qué se debe el aviso de cambio de
codigo de seguridad

Los chats grabados de extremo a extremo entre un usuario y
otro tienen su propio cédigo de seguridad que se utiliza para
comprobar que las 1llamadas y los mensajes que envian a ese
chat estan grabados de extremo a extremo.

Este cdédigo se encuentra en la pantalla de informacioén de
contacto en formato de cédigo QR y también como un cédigo de
60 digitos.

Los cddigos son uUnicos para cada chat y los participantes de
cada chat los pueden comparar para confirmar que los mensajes



que alli se envian estdn cifrados de extremo a extremo.

Los c6digos de seguridad son una version visible de las claves
especiales compartidas entre ambos. Sin embargo, no tenés de
qué preocuparte, ya que el coédigo que ves no es la clave en
si, porque esta se mantiene siempre secreta.

En ocasiones, puede cambiar el cddigo de seguridad que se usa
en el grabador de extremo a extremo, y esto generalmente
ocurre cuando vos o alguno de tus contactos reinstalan
WhatsApp o cambian de teléfono.

Como recibir las notificaciones
cuando cambien 1los cdédigos de
seguridad

Para hacerlo, segui estos pasos:

= En WhatsApp, abri Ajustes.

= Tocd Cuenta > Seqgurida.

» Ahi, podrds activar la opcidn Mostrar notificaciones de
seguridad.

Como eliminar el mensaje de “cambid
tu codigo de seguridad”

El proceso es muy sencillo y similar al tdépico anterior. Toma
nota.

El mensaje de ‘“cambidé tu cdédigo de seguridad” puede eliminarse
ingresando a Cuenta, tras ello andd a Seguridad, en ese
instante desactiva la pestafia de “Mostrar notificaciones de
seguridad en este teléfono”.

De esa manera, en un futuro, nunca mads verds dicha
notificacion en tus conversaciones de WhatsApp. Recorda que



esto no elimina las notificaciones que aparecieron antes de
desactivar dicha opcién.
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