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La  situación  se  vuelve  desesperante  para  los  vecinos  del
monoblock B4, en Comodoro Pi 640. Son doce departamentos donde
las familias se ven obligadas a acarrear agua desde torres
vecinas para cubrir necesidades básicas debido a la falta
total del servicio en sus hogares. La situación lleva días sin
resolver, según denunció Debra, una de las residentes, quien
explicó los reclamos y la angustia de los afectados.
Desde hace más de una semana, los vecinos vienen alertando
sobre una pérdida de agua en la calle, ubicada específicamente
entre las calles Remedios de Escalada y Alemania, en plena
avenida Comodoro Pi. “Hace más de una semana hay una ruptura
de un caño de agua en la calle, lo cual es el agua directa que
viene para llenar el tanque para 12 departamentos”, indicó a
Diario San Rafael y FM Vos 94.5. “Llamamos constantemente a
Aguas Mendocinas, pero no hay respuesta. Nos dicen que van a
mandar una cuadrilla, pero nunca sucede”.
“Desde el sábado estamos sin agua. Somos 12 departamentos,
todos sin una gota de agua”, denunció la vecina. “Tenemos que
ir a las torres de los vecinos y traer bidones de agua,
baldes,  botellas  para  tener  en  la  casa.  Es  algo  que  se
necesita para lo esencial. Hay una mujer embarazada, personas
de tercera edad y niños menores. Es inhumano vivir así”.
La  pérdida  de  agua  en  Comodoro  Pi  es  tan  visible  como
alarmante. “La cantidad de agua que sale es impresionante, va
por toda la orilla de Comodoro Pi y se acumula en la vereda,
donde también está todo inundado”, relató Debra. “Es tanta la
cantidad de agua que se levanta la tierra y se puede ver el
burbujeo por la presión”, añadió. “Vecinos se ofrecieron a
arreglarlo, pero nos dijeron que no podemos tocarlo, porque es
parte pública y nos pueden demandar”, expresó con frustración.
El  tanque  de  agua  del  edificio,  que  abastece  a  los  12
departamentos,  se  encuentra  en  el  techo  y  depende  de  la
presión  de  agua  para  llenarse.  La  falta  de  agua  afecta
directamente a las familias que residen en el edificio. “Ayer
tuve que pedirle a una vecina de otra torre que me prestara
agua para bañar a mis hijos, que hoy tenían que ir a la
escuela. Me disculpé muchas veces porque no me gusta molestar,



pero no nos queda otra. Es muy difícil vivir así”, expresó
Debra. La situación es aún más complicada para una vecina
embarazada que está a días de dar a luz y para otros vecinos
de edad avanzada. “Hay dos abuelitos que andan con baldes
buscando agua en la torre de al lado. Es doloroso ver cómo nos
afecta esta situación”.
Los vecinos han hecho múltiples reclamos a Aguas Mendocinas,
pero  hasta  el  momento  no  obtuvieron  una  respuesta  que
solucione el problema. “Hemos llamado a los 0800, que no son
nada baratos, y también hicimos reclamos por WhatsApp. Nos
responden que el reclamo está cargado, pero necesitamos una
solución, no solo una confirmación del reclamo”, manifestó
Debra. “Me pasaron un contacto de un jefe de Aguas Mendocinas,
me comuniqué con él, le envié todo lo que les he contado, pero
tampoco obtuve una respuesta efectiva”.
La falta de respuesta de la empresa y la imposibilidad de
intervenir en las instalaciones públicas han generado una gran
preocupación en la comunidad de vecinos, quienes esperan que
se tome en cuenta su situación y se resuelva lo antes posible.
“Estamos desesperados, necesitamos una solución urgente. Nos
estamos quedando sin lo esencial: el agua. No podemos vivir
así”, concluyó la damnificada.


