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spam
28/10/2024

Se volvió una costumbre que las personas reciban llamadas de
números desconocidos que pueden ser intentos de estafa. Este
nuevo mecanismo generó temor en los usuarios y dudan a la hora
de  atender  números  desconocidos,  por  el  miedo  y  la
incertidumbre de caer en un fraude. Sin embargo, hay un truco
que puede identificar si se trata de una llamada spam.

Para quienes tienen Android, Google creó una herramienta para
identificar llamadas sospechosas. Al activar esta función de
«Identificador de llamadas y protección contra el spam» en los
ajustes del celular, las llamadas sospechosas llegarán como
una alerta. Esto permite identificar números que no están
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agendados en la lista de contactos y muestra en pantalla si
está asociado a empresas o registrado como fraude.

Paso  a  paso  para  activar  el
identificador de llamadas

Abrir  la  aplicación  de  Teléfono,  donde  quedan1.
registradas las llamadas.
Presionar Más opciones.2.
Dirigirse  a  Configuración  y  luego  Identificador  de3.
llamada y spam.
Allí se podrá activar y desactivar el ID de emisor y4.
spam.

Cómo bloquear números o marcarlos
como spam

Dirigirse a la aplicación Teléfono.
Luego apretar en Recientes.
Presionar la llamada que se quiera marcar como spam.
Para  terminar,  tocar  la  opción  Bloquear/marcar  como
spam.

Google  creó  una  herramienta  para  identificar  llamadas
sospechosas. Foto: Freepik.

La  medida  de  WhatsApp  para
enfrentar el spam
Para  WhatsApp,  el  spam  tiene  lugar  cuando  se  envían
mensajes  automáticos,  masivos  o  a  diferentes  grupos  y
destinatarios.  La  aplicación  cuenta  con  herramientas  que



detectan estas prácticas «sospechosas», siempre respetando la
privacidad de los mensajes.

La idea de la aplicación de Meta es penalizar a los usuarios
que hacen un mal uso de la app, entorpeciendo la experiencia
del  usuario.  Esta  especie  de  «castigo»  es  automático  y
temporal.

Quienes realizan spam serán «sancionados» con una limitación
de  su  cuenta,  lo  que  significa  que  no  podrán  iniciar
conversaciones. Cabe destacar que durante este tiempo, los
usuarios podrán seguir recibiendo mensajes y hablar por grupos
en los que ya se encuentren.

Fuente: Canal 26


