Restaurante facturo la
propina y estallo una
polémica total en las redes
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En medio de una creciente discusion sobre las practicas de
facturacidén, un restaurante quedd en el centro de 1la
controversia después de que facturd la propina directamente en
el ticket de consumo. La situacién generd un intenso debate en
las redes sociales, donde diferentes voces se pronunciaron
sobre la legalidad y ética de esta practica.
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La plataforma «Derecho en Zapatillas» fue una de las primeras
en reaccionar en Twitter, cuestionando la legalidad de incluir
la propina en la factura de manera automatica. Segun indicoé,
la propina debe ser opcional y no impuesta de manera
indirecta. Ademas, menciondé que el ticket deberia ser final
sin propina, a pesar de que es comun dejar un 10% como
costumbre, y no deberia ser obligatorio.

Las opiniones de los usuarios en las redes sociales fueron
diversas. Mientras algunos argumentan que esta practica podria



ser considerada ilegal si se tratara de un ticket fiscal,
otros apuntan que, al ser un papel que dice «control de mesa»,
se trataria de una sugerencia impresa sin valor legal.

En medio de la discusidn, se presentaron ejemplos de diversas
experiencias. Algunos usuarios afirmaron haberse encontrado
con situaciones similares en diferentes lugares. Sin embargo,
se plantearon diferencias en cuanto a si esta practica es
legal o no.

El debate en linea también tocé temas relacionados con el
consumidor y su derecho a elegir cémo y cuanto dejar de
propina. Algunos usuarios expresaron su indignacidén ante la
idea de que la propina sea cobrada de manera automdtica y sin
consentimiento.
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