San Rafael refuerza Lla
asistencia a personas en
situacion de calle ante el
crudo invierno

01/07/2025

Ante la ola polar y las bajas temperaturas que azotan la
region, la Direccién de Desarrollo Social de la Municipalidad
de San Rafael ha intensificado sus operativos de asistencia a
personas en situacidon de calle. Mariela Langa, directora del
area, brind6 detalles sobre las tareas que realizan junto a la
Cruz Roja San Rafael, Noche de la Caridad y Defensa Civil para
mitigar los efectos del clima adverso.

En una entrevista que brindé a FM Vos 94.5, explicd que, si
bien la asistencia invernal a personas en situacion de calle
es una tarea que vienen realizando desde hace tiempo, el
reciente frio extremo llevd a la coordinacién de un operativo
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conjunto. En ese sentido, destac6é el trabajo realizado durante
todo el fin de semana para asistir a aquellos que tienen
registrados, respetando la voluntad de quienes, por diversas
razones, no quieren movilizarse a un refugio.

La funcionaria aclardé que el espacio utilizado este fin de
semana fue una medida excepcional debido a la ola polar, que
finalizara esta semana. «La Direccidén de Desarrollo Social
planea abrir un refugio propio a futuro, un espacio que apunta
una contencién mas integral, y no solo para pernoctar. La idea
es coordinar acciones multidisciplinarias con areas como salud
y discapacidad, involucrando también a organizaciones en el
territorio que tienen contacto directo con las personas en
situacién de calle», confirmé Langa.

Desafios y estrategias

Langa precisé que, en San Rafael, no hay un gran numero de
personas en situacién de calle plena, es decir, sin hogar
fijo. Estimdé que son entre cuatro y doce personas las que se
encuentran en esta condicién, predominantemente hombres de
entre 30 y 60 anos, y una persona trans. La directora
diferencid esta situacién de las estrategias de calle, donde
personas que si tienen un hogar pueden pedir en la via piblica
durante el dia o no regresar a sus viviendas por problemas de
consumo.

«Algunas personas en situacidén de calle plena se resisten a ir
a los refugios por miedo a perder sus pocas pertenencias o0 su
espacio habitual. Este fin de semana, el refugio habilitado
brindé viandas, asistencia y un lugar para pasar la noche. Lo
que pasa es que muchos no estan acostumbrados y permanecen
solo unas horas en el espacio», comenté la titular de
Desarrollo Social.

Ante el desafio de la reinsercién, Langa enfatizd sobre la
necesidad de un abordaje mas integral. «Cada municipio tiene
su propia estrategia, pero la directiva del Intendente en San
Rafael apunta a un trabajo conjunto con todas las
organizaciones que operan en el territorio. Esto implica un
acompanamiento a personas con problemas de salud mental, la



vinculacién con familiares si los hubiera y la coordinacidn
con el area de salud municipal. La idea es crear un
dispositivo que involucre a todos los actores para pensar en
conjunto la mejor manera de abordar la situacién, reconociendo
que cada abordaje de cada persona es distinto”, sefald.

Mas adelante, Langa desestimdé la idea de que no se difunda el
trabajo de asistencia. «Si bien no se busca visibilizar el
trabajo que estamos haciendo como politica de Estado para
resguardar la identidad y evitar prejuicios hacia las personas
en situacion de calle, el frio extremo hizo que estas acciones
se hicieran publicas», aclard.

Colaboracidén y mirada a nivel nacional

La directora de Desarrollo Social reconocié y agradecio el
gran trabajo que realizan organizaciones como Noche de la
Caridad y la Cruz Roja. Asimismo, recordd que ya existe un
refugio para personas en situacidén de calle en San Rafael, el
Cristo Desamparado, ubicado en calle Castelli 411.

Por otra parte, Langa admitié que 1la problematica de las
personas en situacién de calle no es exclusiva de San Rafael,
sino una realidad a nivel pais. «A diferencia de otras
ciudades donde se recurre a medidas mas coercitivas, el modelo
de la municipalidad de San Rafael se basa en acompafar,
sostener y ver de qué manera se puede ayudar, siempre desde
una perspectiva de respeto y colaboracién con 1las
organizaciones», aseqgurg.

«Las acciones planificadas desde principios de anho para un
abordaje integral comenzardn a visibilizarse proximamente,
buscando soluciones a largo plazo para esta compleja
problematica social», declard sobre el cierre del reportaje.



