Seguridad en WhatsApp: las 7
razones por las que pueden
bloquearte o suspender tu
cuenta

10/10/2024

Sin dudas, WhatsApp es la aplicacidén de mensajeria instantanea
mas usada alrededor del mundo con 2780 millones de usuarios
activos. Sin embargo, en este contexto de popularidad, muchos
abusan de las herramientas de la app.

A causa de estos motivos, Meta establecidé un conjunto de
normas y politicas para proteger a su comunidad y mantener un
entorno seguro.

[=] WhatsApp es una aplicacién de Meta. Foto: Unsplash.

Por ejemplo, incumplir y no respetar esos lineamientos puede
hacer que suspendan o cierren tu cuenta, aunque existe la
opcion de solicitar una revisidén tras una suspensidén. A
continuacién, las 7 razones.
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Las 7 razones por las que Meta
puede bloquear y cerrar tu WhatsApp

1- Infringir los términos y condiciones: el incumplimiento de
los términos y condiciones de WhatsApp es una de las razones
mas comunes para la suspension de cuentas. Esto incluye
compartir contenido dafino o fraudulento, asi como el uso de
aplicaciones no autorizadas como WhatsApp Plus.

Estas versiones no oficiales de la app no solo violan las
politicas de la plataforma, sino que también pueden
comprometer la seguridad del usuario.

2- Envio masivo de spam o mensajes no deseados: enviar grandes
cantidades de mensajes no solicitados se considera spam y es
una practica que afecta negativamente a otros usuarios.
WhatsApp considera este comportamiento abusivo y puede
suspender la cuenta del infractor para proteger la experiencia
general en la plataforma.

3- Compartir contenido inapropiado o ilegal: la publicacién o
el intercambio de contenido que infrinja leyes o normas
comunitarias—como material sexual explicito, violencia o
discursos de odio—puede resultar en sanciones severas.
WhatsApp actua rdapidamente ante tales infracciones para
mantener un espacio seguro para todos.

4- Acoso o intimidacioén: el uso de WhatsApp para acosar,
hostigar o intimidar a otros usuarios es otra razén comdn para
la suspensidén de cuentas. Mensajes ofensivos o amenazantes
pueden llevar a la desactivacidon inmediata del perfil del
agresor, ya que estas acciones son inaceptables en cualquier
plataforma social.

5- Uso de numeros falsos o no verificados: para operar una
cuenta en WhatsApp, es necesario vincularla a un nldmero
legitimo y verificado. Utilizar numeros falsos o temporales es
una infraccién que puede resultar en la suspensién de la



cuenta, ya que la autenticidad es fundamental para el
funcionamiento seguro de la plataforma.

6- Violacion de derechos de autor: enviar material protegido
por derechos de autor sin los permisos necesarios (como
musica, peliculas o software pirata) es motivo suficiente para
recibir sanciones. WhatsApp protege los derechos de propiedad
intelectual y toma medidas contra la distribucioén ilegal.

7- Actividades sospechosas o fraudulentas: WhatsApp tiene
mecanismos para detectar comportamientos sospechosos o
fraudulentos, como estafas o suplantacién de identidad. Si se
identifican estas actividades, la plataforma puede suspender
preventivamente la cuenta del usuario involucrado para evitar
mayores problemas.

[=] WhatsApp, aplicaciones. Foto: Unsplash.

iCOomo recuperar 1la cuenta de
WhatsApp?

En caso de que Meta haya suspendido tu cuenta por algunas de
las razones mencionadas anteriormente, aparece el siguiente
mensaje: «Esta cuenta no tiene permiso para usar WhatsApp«.

El cierre definitivo o la suspensidn temporaria dependera de
la gravedad de la infraccién. En casos menos graves, 1los
usuarios pueden recuperar el acceso después de un periodo
especifico.

Sin embargo, las infracciones graves, como el uso de software
no autorizado, puede resultar en la desactivacidn permanente
de la aplicacidén de mensajeria instantanea

Fuente: Canal 26



