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San Rafael se prepara para un ejercicio inédito de gestión de
crisis.  La  Dirección  de  Defensa  Civil,  a  cargo  de  Hugo
Crescitelli,  anunció  la  realización  de  una  simulación  de
respuesta  ante  una  emergencia  sísmica,  un  formato  que,  a
diferencia del simulacro, permite evaluar la coordinación de
las  entidades  sin  la  recreación  física  de  condiciones



imposibles.  El  ejercicio  se  llevará  a  cabo  mañana  14  de
noviembre  en  el  Centro  Integrador  Universitario  (CIU)  de
General Paz y Urquiza, a partir de las 8 de la mañana.

En  diálogo  con  FM  Vos  94.5,  Crescitelli  explicó  que  esta
actividad responde a la ordenanza 14.860 de Gestión Integral
de  Riesgo  y  Desastre.  La  elección  de  la  locación  y  el
escenario  no  es  casual.  «Elegimos  Las  Malvinas  para  la
simulación, ya que se cumplen 94 años del gran temblor que
hubo en esa zona. Esto nos sirve para ir armando y proyectando
nuestros planes», dijo al principio del reportaje.

El evento será una puesta en escena a gran escala, descrita
por el responsable de Defensa Civil como una obra ficticia o
una película, donde se pondrá a prueba la coordinación del
Centro de Operaciones de Emergencia (COEN). El objetivo es
claro y se centra en el aprendizaje. «Haremos la simulación en
el  CIU,  reuniendo  a  todas  las  entidades  para  evaluar  la
comunicación, la respuesta ante una emergencia e identificar
dónde  podemos  fallar.  Es,  ante  todo,  una  forma  de
aprendizaje»,  comentó.

La  lista  de  entidades  participantes  es  vasta  e  incluye  a
organismos  clave  como  Irrigación,  Hidráulica,  Cruz  Roja,
Vialidad  Provincial  y  Nacional,  Gendarmería,  Policía,
Ejército, Policía Federal, y Bomberos. Además, se confirmó la
presencia del Radio Club con los radioaficionados, considerado
un actor fundamental para asegurar la conectividad en caso de
colapso de las redes convencionales.

El manejo de la comunicación en un momento de crisis

Si bien San Rafael no se clasifica como zona de alto riesgo
sísmico, la realización de esta simulación marca la primera
vez que se lleva a cabo un ejercicio de esta magnitud en el
departamento. Crescitelli admitió la ansiedad y el nerviosismo
del equipo ante el desafío, pero subrayó la importancia de la
prueba  y  error  para  acortar  pasos  y  lograr  una  respuesta



urgente.

Un  punto  crucial  del  ejercicio  será  el  manejo  de  la
comunicación  durante  la  crisis.  El  director  destacó  la
necesidad  de  enfrentar  el  desafío  de  la  viralización  de
información  no  oficial.   «En  esta  época,  con  WhatsApp  e
imágenes circulando, es fundamental garantizar ante los medios
que la información que se transmita sea segura y oficial»,
destacó Crescitelli.

El  ensayo  finalizará  con  la  evaluación  de  las  decisiones
tomadas  por  los  distintos  clústeres.  El  análisis  de  los
resultados obtenidos será fundamental para empezar a formar
los planes de contingencia específicos para cada lugar del
departamento.

Toma de decisiones en los momentos críticos de crisis

La  decisión  de  realizar  el  simulacro  fue  impulsada
directamente  por  el  intendente  Omar  Félix,  quien,  según
Crescitelli, está sumamente ocupado y preocupado por el tema
de la prevención. El director de Defensa Civil se refirió a la
gran responsabilidad que conlleva la estructura de mando en
una emergencia. «En la cabeza del COEN estamos el intendente y
yo; es una gran responsabilidad tomar las mejores decisiones
posibles  para  salvar  vidas  en  una  emergencia»,  afirmó  el
funcionario hacia el cierre de la comunicación.

La simulación no estará abierta al público en general dentro
del CIU, pero se podrá observar desde el exterior. El equipo
de Defensa Civil comenzará a trabajar en el lugar esta noche
para  ultimar  los  detalles  logísticos,  esperando  que  el
ejercicio siente las bases para la preparación futura de la
provincia ante cualquier eventualidad.


