Twitter e Instagram avisaran
a Llos usuarios si1i hubo
shadowban, de qué se trata
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El CEO de Twitter, Elon Musk, afirmé en su cuenta oficial de
la red social que actualmente su equipo de trabajo esta
desarrollando una mejora en el software de la aplicacién para
qgue los usuarios sean notificados en el caso de que su cuenta
sea afectada por la aplicacién de un shadowban en su contra.

Esta situacién implica que sin un aviso previo, el sistema de
la red social (Twitter en este caso, aunque podria ser
cualquier otra) deja de mostrar el contenido que se produce,
ya sean fotos, videos o publicaciones de texto a otros
usuarios dentro de la plataforma. En otras palabras, se reduce
al minimo 1las «cuentas a 1las que se exponen
las publicaciones realizadas.

Segin Musk, esta actualizacién en el sistema de Twitter no
solo actuaria como una notificacidén de que una cuenta ha sido
afectada por eso, sino que ademdas daria recursos a los
usuarios para que puedan entender el motivo o, si lo ve
necesario, apelar a la decisién de la red social.
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Twitter is working on a software update that will show
your true account status, so you know clearly if you’ve
been shadowbanned, the reason why and how to
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Twitter esta trabajando en una actualizacion de
software que mostrara el verdadero estado de tu
cuenta, para que sepas claramente si has sido
shadowbaneado, el motivo y como apelar.
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Elon
Musk anuncia cambios en el sistema de Twitter para notificar a
los usuarios en caso de que sean afectados por un shadowban.
(Captura)

Instagram también dara aviso a los
usuarios con shawdowban

De igual forma, Instagram también iniciara la implementacidn
de un sistema similar en el que se le permita a los usuarios
conocer el estado de su cuenta y si ha sido afectada por la
aplicacién de shadowban, aunque la red social desarrollada
por Meta nombra esta caracteristica como “recomendaciones”.

Segun el comunicado realizado en el blog oficial de
la aplicacién, esta funcién estara orientada en especifico a
las personas que administren cuentas profesionales para que
ellas puedan entender mas sobre el estado del contenido que es
publicado en sus perfiles. “Expandimos el Estado de la cuenta
para que los usuarios entiendan cudndo su contenido es
elegible para ser recomendado a no seguidores y qué pueden



hacer al respecto”.

A diferencia de la iniciativa de Twitter, que aun esta en
desarrollo, la funcidén de Instagram ya se encuentra activa y
se pueden conocer algunas de las recomendaciones que da la red
social para poder evitar que el contenido que se produzca sea
calificado como “no recomendable”.
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La aplicacidén de Instagram notificara a los usuarios cuando
una publicacién realizada no esté apta para ser recomendada a
otras personas. (Instagram)

Instagram hace tres precisiones al respecto que deben ser
tomadas en cuenta por los usuarios. En primer logar se
menciona que las personas pueden revisar si su contenido es
recomendado en secciones como Explora, Reels y Recomendaciones
del feed. Ademds se afirma que si las publicaciones de una
cuenta no son recomendadas, es posible que alguno de los
detalles en el perfil vayan en contra de la guia de
recomendaciones.

En otros casos es probable que algiun tipo de publicacidén en
el perfil haya sido removida por violar las normas de
la comunidad, algo que también implicaria ser afectado por
esta funcidn.



Finalmente, se habilité la posibilidad de que los usuarios
puedan realizar un reclamo oficial a Instagram por haber
limitado las recomendaciones de las publicaciones y solicitar
que esta decisién sea revocada.
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Avoid losing access to your
account in the future

Your content has been removed by our
technology for going against our guidelines.
Avoid losing access to your account, and the
permanent removal of your posts, followers,

messages, and archive by following our

Community Guidelines.

What's been removed

You can ask us to review our decision if you think we made a
mistake.

Your post goes against our guidelines
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agram habilita la funcidén de Estado de la cuenta para
notificar a los usuarios cuando su contenido es calificado
como «no recomendable» por la red social. (Instagram)

“Es importante para nosotros que los creadores puedan saber si
algo que han publicado o que tienen en su perfil puede estar
afectando su alcance a los no seguidores”, se indica en 1la

publicacién oficial de la red social. “Es por eso que
presentamos la capacidad de estar en desacuerdo con nuestra
decisidn () y podamos continuar mejorando

nuestra tecnologia de detecciodn”.

Para poder acceder a la revisién del estado de
la cuenta ingresando a la pdagina de la cuenta, luego al mend
de Opciones y pulsando Configuracidén. Una vez dentro, se debe
buscar el apartado de Cuenta y finalmente la opcidon de Estado
de 1la cuenta. Unos segundos después, Instagram mostrara un
mensaje que indique “No publicaste nada que afecta el estado
de tu cuenta” en caso de que no se hayan afectado ninguna de
las condiciones de uso de la red social.

Fuente: Infobae



