WhatsApp incorpora
inteligencia artificial para
ayudar a escribir un
mensaje: como funciona
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WhatsApp, la mensajeria mds utilizada del mundo, dio un paso
importante hacia la tecnologia al integrar la inteligencia
artificial (IA) a la plataforma y ahora, sus usuarios podran
utilizarla directamente en sus chats. El objetivo es mejorar
la experiencia de la interfaz y el perfeccionamiento de la
redaccion en las conversaciones.

Esta novedad de Meta busca explorar nuevas formas de
interaccién, mucho mas rapido y con mayor precisién,
agilizando la escritura, ajustando el tono de los textos segin
la situacién, sin perder la forma de interactuar del usuario
con sus amigos y familiares.
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“Writing Help” de WhatsApp. Foto: WhatsApp

La IA 1lamada “Writing Help” puede agregar mayor
claridad, formular textos con mucha formalidad y hasta con
humor e ironia sin que el destinatario perciba la intervencién
de la tecnologia y manteniendo el cifrado de extremo a
extremo.

Qué es “Writing Help” y cOmo se usa

La herramienta “Writing Help” permite reformular mensajes,
corregir ortografia y cambiar el estilo del texto antes de
enviarlo. Para activarla, simplemente hay que hacer clic en el
icono con forma de lapiz que aparecera en el chat.

Una vez habilitada, la IA sugiere diferentes formas de
escribir el mensaje, manteniendo el contenido original, pero
mejorando la forma en que esta expresado.



Whatsapp

Para mayor comodidad de los usuarios, Meta diseiid cinco
estilos distintos para adaptar el mensaje segin la intencién
del usuario:

= Reformulacion: mejora la claridad del texto sin cambiar
su sentido.

- Profesional: da un tono mas formal, ideal para contextos
laborales.

- Divertido: agrega humor o ironia.

» Apoyo: propone un enfoque empatico y cercano.

= Correccion: corrige errores ortograficos y gramaticales.

Meta aseguré que la incorporacidén de IA respeta la seguridad y
privacidad de los usuarios. Ni los mensajes originales ni las
versiones modificadas se almacenan en los servidores, y la
herramienta no accede al contenido completo de las
conversaciones. Ademds, se mantiene el cifrado de extremo a
extremo.

Por el momento, “Writing Help” esta disponible solo en inglés
y comenzé a implementarse en los Estados Unidos. Sin embargo,



Meta confirmdé que en las proéximas semanas llegara a mas paises
e incluira nuevos idiomas.
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